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JAMS Kullanim Kilavuzu
Bu kilavuz hakkinda

Bo6lim O

Bu kilavuz hakkinda

Bu kilavuzun nasil dizenlendigi, kimin igin oldugu ve resimlerin nasil okunacag!.

0.1 Bu kilavuz kimin igin

Bu kilavuz bir JAMS magazasinda ¢alisan herkes icindir: magaza sahibi, yoneticiler ve personel.
app.jamsy.au adresindeki JAMS uygulamasinin her ekranini, uygulamadan alinmis gergek resimlerle adim
adim agiklar.

Bazi sayfalar yalnizca magaza sahibi ve sahibin atadigi Magaza Yoneticileri (Store Manager) icindir — Store
Profile, Base Price, Staff Management, Local Accounting ve Billing. Data Export yalnizca magaza sahibi i¢indir.
Bu kilavuzda “sahip’, Data Export disinda Magaza Yoneticisini de kapsar. Staff Management'ta Staff olarak
olusturulan hesaplar, unvanlari ne olursa olsun yalnizca kendileri i¢in isaretlenen modulleri gorur. Her bolumun
basindaki gri satir, o bAlumu kimlerin kullanabilecegini soyler.

0.2 Boliimler nasil dlizenlenmisgtir

BolUmler uygulamanin solundaki menunun sirasini izler. Bolum 1 oturum agmayi ve uygulamada yolunuzu

bulmayi anlatir. BOIUm 2-4, sahibin ilk olarak yaptigi tek seferlik kurulumdur. Bolim 5-15 gunlUk isleri kapsar.
Son bolumler faturalandirma, destek, verileriniz ve sik karsilagilan sorunlarla ilgilidir.

Meni 6gesi Kullanim amaci
1 Signin, Dashboard, My Profile Oturum agma, ilk oturum, yol bulma, kendi sifreniz
2 Store Profile Magaza adiniz, logo, adres, iletisim bilgileri ve vitrin posterleri
3 Staff Management Personel ekleme ve her kisinin neleri kullanabilecegini segme
4 Base Price Fiyatlarinizi belirleyen giniin 24 ayar altin (ve gimus) fiyati
5 Products Her pargayi kaydetme ve ydnetme
6 Products - Pending RFID Bir pargaya hazir JAMS etiketi takma
7 Showroom Bir pargay! tarayarak musteriye gosterme
8 Sales Parca satmak, 6deme almak, satis faturasi yazdirmak
9 Customer Service Magdazanizin mUsterileri ve gegmisleri
10 Second-Hand Eksiksiz kayitlarla ikinci el altin satin alma

app.jamsy.au 6



JAMS Kullanim Kilavuzu
Bu kilavuz hakkinda

n Local Accounting Para ve altin hesaplari, fisler ve ekstreler

12 Inventory Scan TUm magazayi sayma ve eksik parcalari bulma

13 Transfers Baska bir JAMS magazasina par¢ca génderme ve oradan parga alma
14 Boutique Gevrimici vitrininiz ve JAMSY Central

15 Reports Satis, stok ve personel raporlari

16 Billing Data Hosting & Care hizmetiniz ve faturalariniz

17 Support JAMSY ekibinden yardim isteme

18 Data Export TAm verilerinizin bir kopyasintindirme

19 - Sik karsilasilan sorunlar, sorular ve JAMS terimlerinin anlami

0.3 Resimler nasil okunur

Cogu resimde numaral altin renkli daireler ve ekranin bir bolumunun etrafinda altin renkli bir cergeve vardir.
Resmin altinda ayni numaralar o b6lumun ne ise yaradigini, oraya ne yazmaniz veya ne segmeniz gerektigini ve
sonra ne olacagini agiklar. Metinde (8 gibi kUgUk altin renkli bir numara, Ustteki resimdeki ayni daireyi gosterir.

Save Product gibi gri kutudaki kelimeler, uygulamadaki bir digme, sekme veya alan Gzerinde gérduguniz

kelimelerin tam karsiligidir.

iPUCU

Resimler Demo Jewellers adli bir tanitim magazasini gosterir. Sizin magaza adiniz, drdnleriniz, masterileriniz ve
fiyatlariniz farkli olacaktir, ancak ekranlar ayni sekilde galisir.

NOT

Bu kilavuzdaki uygulama ekranlari ingilizcedir. Ekranlarin dilini Language secenegiyle degistirebilirsiniz (BoIUm
1). Metindeki diigme adlari ingilizce ekranda gérindigu gibi verilmistir.

0.4 Metindeki kutular

NOT

Not kutusu, bilinmesi faydali ek bilgi verir.

iPUCU

ipucu kutusu bir isi daha hizli veya daha iyi yapmanin yolunu gésterir.

app.jamsy.au 7



JAMS Kullanim Kilavuzu

Bu kilavuz hakkinda

ONEMLI

Onemli kutusu geri alinamayan ya da kayitlarinizi, paranizi veya yasal yikimlGlUkleri etkileyen bir konuda uyarir.

0.5 Bir sey farkli gériinliyorsa

JAMS duzenli olarak gelistirilir. Bir dugme veya sayfa bu kilavuzdan biraz farkli gérintyorsa, adimlar genellikle
aynidir. Emin degilseniz JAMS iginde Support sayfasini agin (Bolim 17) ve JAMSY ekibine sorun.

NOT

Bu kilavuzun tum dillerdeki en yeni surimu ve egitim videolari her zaman Support sayfasinin en Ustiinde
baglanti olarak bulunur (B&IUm 17).

app.jamsy.au 8



JAMS Kullanim Kilavuzu

Basglarken

Boélim 1

Baslarken

Nasil oturum agllir, ilk seferde ne gordrsunuz, JAMS iginde yolunuzu nasil bulursunuz ve kendi
profilinizle sifrenizi nasil yonetirsiniz.

Herkes i¢in: sahip, yoneticiler ve personel.

1.1 Oturum agcma

JAMS her modern web tarayicisinda — Chrome, Edge veya Safari — bilgisayarda, tablette veya telefonda
calisir. app.jamsy.au adresini agin. Oturum agma sayfasini gorirsunuz.

app.jamsy.au 9



JAMS Kullanim Kilavuzu

Basglarken

Languag| ‘1 English v

Jewellery Asset Management
System

Client Application

Secure access for authorised JAMS clients only.

ername

Keep me signed in on this device

SBrgot password?

Private system. Unauthorised access is prohibited.

JAMS oturum agma sayfasi.

1

Language — ekranlarin dilini secin: ingilizce, Farsca, Arapca, Turkge, italyanca veya Basitlestirilmis Cince.
Urdnleriniz, mUsteri adlariniz ve fiyatlariniz asla cevrilmez.

Username — JAMSY’nin veya magdaza sahibinizin size verdigi kullanici adi. Degistirilemez.
Password — kisisel sifreniz. ik seferde hos geldiniz e-postanizdaki gecici sifreyi kullanin.

Keep me signed in on this device — bunu yalnizca magazaya ait ve mUsterilerin kullanmadigi bir bilgisayar veya
tablette isaretleyin.

Sign In — magazanizin Dashboard’'unu acgar.

Forgot password? — dogrulanmis kurtarma e-postanizla sifrenizi kendiniz sifirlayin (bkz. bolim 1.8).

Kullanici adinizi (2) ve sifrenizi (3) yazin.
Sign In (5)dugmesine basin.

ilk oturum acisinizda JAMS sizden Kullanim Kosullarini (Terms of Service) onaylamaniziister (b6lim 1.2).
Ardindan Dashboard agilir.

app.jamsy.au 10



JAMS Kullanim Kilavuzu

Basglarken

ONEMLI

Birkag kez yanlis sifre girildikten sonra JAMS o baglantidan oturum agmayi 15 dakika durdurur. Bu, magazanizi
korur. Bekleyin ve tekrar deneyin — veya Forgot password? kullanin.

1.2 ilk oturum acisiniz: Kullanim Kosullari

Magaza sahibi veya bir Magaza Yoneticisi (Store Manager) ilk kez giris yaptiginda JAMS Before you start
sayfasini gosterir. Personel bu sayfayi gérmez; sahibin onayi onlari da kapsar. Sayfa bir kez goranur ve
yalnizca Hizmet Sartlari degisirse yeniden gikar.

app.jamsy.au M



JAMS Kullanim Kilavuzu

WELCOME TO JAMS
Before you start

Hello Sarah Mitchell — please confirm the three points below for Demo Jewellers. This is
asked only once; a copy is e-mailed to you and JAMSY keeps the record.

ll,.ead the Terms of Service PDF version
2

|| Ihave read the JAMS Terms of Service, including the PDF version, and | agree, on
behalf of my business, to be bound by them.

| confirm that my business will not store in JAMS confidential or critically valuable
information that JAMS does not need in order to work — such as trade secrets,
passwords, payment-card numbers or other highly sensitive commercial material. |
agree that information entered into JAMS may be used by JAMSY in aggregated, de-
identified form, in line with the JAMS Privacy Policy, to prepare market and marketing
reports and to improve JAMS and its services.

Human oversight: | understand and agree that JAMS is an assistive business-
management software platform only. It does not replace my business's owners,
managers, staff, professional advisers or human judgement. My business remains
responsible for appropriate human review, supervision and authorisation of material
operational, financial, commercial, employment, security, inventory, legal, regulatory,
compliance and customer-related decisions and actions made using or informed by
JAMS.

5
—
Not you(6)gn ouf

Before you start — ilk oturum agista bir kez onaylanir.

1 Read the Terms of Service ve PDF version — Kosullarintam metnini yeni sekmede agar. Devam etmeden dnce
[Utfen okuyun.

2 Kosullari okudugunuzu ve isletmeniz adina kabul ettiginizi onaylamak igin isaretleyin.
3 JAMS'tasifre, kart numarasi veya son derece hassas baska bilgiler saklamayacaginizi onaylamak igin isaretleyin.

4) JAMS'Inisletmenize yardimci oldugunu ancak insan muhakemesi ve denetiminin yerini almadigini onaylamak icin
isaretleyin.

5) Agree and continue — UG kutu da isaretlendiginde etkinlesir. Kabul ettiginiz metnin bir kopyasi size e-postayla
gonderilir.

6) Signout —Dbusizin hesabiniz degilse buradan ¢ikis yapin.

12



JAMS Kullanim Kilavuzu
Basglarken

NOT

Onayiniz tarih ve saatle kaydedilir ve bir kopyasi size e-postayla génderilir. Kaydi JAMSY saklar.

1.8 Dashboard

Dashboard ana sayfanizdir. Magazanizin en dnemli rakamlarini ve kullanmaniza izin verilen her JAMS bolumu
icin bir kart gosterir.

Demo Jew...
PRIVATE JAMS

Dashboard

Welcome to Demo Jewellers

Everything you need to manage your jewellery business, customers and daily

Showroom

Sales

Customer Service

Products

Transfers

Boutique

Billing

Support

Staff Management

Store Profile

Base Price

Reports

Local Accounting

Inventory Scan

Second-Hand

.8‘ 777777

wouard.
1

store operations — in one place.

PRODUCTS

7 8

Current inventory records

CUSTOMERS

YOUR WORKSPACE —

Store Operations

4 SHOWROOM ox

Customer-facing product display and RFID
lookup.

Open Showroom >

4 PENDING RFID

1

Products approved and waiting for an RFID
tag.

Open Pending RFID >

Store customer relationships

PENDING RFID

1

4 CUSTOMER SERVICE

8

Manage customers, contact details, store
history and customer reports.

Open Customer Service -

4 BILLING

Data Hosting & Care and invoices.

Open Billing >

Products waiting for RFID tagging

BASE GOLD PRICE

AUD 162.40 / g

Current store setting

li Personalise wdrkspace 9

& PRODUCTS a8

7

Manage and maintain your jewellery
inventory.

Manage Products >

4 BASE PRICE

AUD 162.40 / g

Manage the current base gold price used by
your store.

Change Price =

1) Menl — JAMS'In tUm boltmleri. Bulundugunuz sayfa altin renkle vurgulanir. Personel yalnizca sahibin izin verdigi
6geleri gorar (Bolum 3).

2) Magazaniz — Store Profile'dan logo, ad ve konum (B&IUm 2).

3) My Profile — kendiadiniz, kurtarma e-postaniz, sifreniz ve renk temaniz (b6lim 1.6).

4) Signout — ortakbilgisayardaherzaman ¢ikis yapin.

5) Language — ekranlarin dilini istediginiz zaman degistirin.

6 Temel rakamlar — Urlnler, mUsteriler, RFID etiketi bekleyen Urtnler ve ginun altin taban fiyati.

7 Personalise workspace —logonuzu ve madaza bilgilerinizi degistirmek i¢in Store Profile’i agar.

8) Theme — menuve Dashboard renklerinisegin.

Store Operations kartlarini gormek i¢in asagi kaydirin. Her kart, gerekli yerlerde bir sayi ve o sayfayi agan bir
baglanti gosterir.

app.jamsy.au 13



Basglarken

Demo Jew...
PRIVATE JAMS

Dashboard

YOUR WORKSPACE —

Store Operations

4 SHOWROOM 92 # CUSTOMER SERVICE

Customer-facing product display and RFID 8
lookup.

Showroom Manage customers, contact details, store

Open Showroom > history and customer reports.

Sales

Open Customer Service >
Customer Service

Products

4 PENDING RFID 4 BILLING
LEUSEE

1 Data Hosting & Care and invoices.
Boutique -

& Products approved and waiting for an RFID
tag. Open Billing >
Billing

Open Pending RFID >
Support

Staff Management

¢ STAFF MANAGEMENT o ¢ STORE PROFILE e

Store Profile
Manage staff, internal handovers and staff Keep your store identity, logo and business
Base Price access. information up to date.

Reports Open Staff Management > Edit Store Profile >

Local Accounting

Inventory Scan 4 LOCAL ACCOUNTING

Manage party balances, money and gold

Second-Hand movements, vouchers and statements.

Store Operations — JAMS'in her bolamdi icin bir Kart.

1) Herkartin kisa bir agiklamasi ve bir baglantisi vardir, 6rnegin  Open Showroom .

JAMS Kullanim Kilavuzu

Personalise workspace -

& PRODUCTS

7

Manage and maintain your jewellery
inventory.

Manage Products >

& BASE PRICE

AUD 162.40 / ¢

Manage the current base gold price used by
your store.

Change Price >

¢ REPORTS

Review client activity, inventory and
operational reports.

Open Reports >

2) Pending RFID etiket bekleyen Grlin sayisini gosterir. Sayi 0°'dan buytkse agin ve etiketlerini takin (BOIUm 6).

1.4 Yolunuzu bulmak: mentu

Menii 6gesi Ne ise yarar

Dashboard Temel rakamlarin bulundugu ana sayfa
Showroom Etiketini tarayarak bir parcayi muasteriye gosterme
Sales Parca satma ve satis faturasi yazdirma

Customer Service

Magazanizin mUsterileri ve gegmigleri

Products Parcalari kaydetme ve ydnetme; Pending RFID
Transfers JAMS magazalari arasinda parga gonderme ve alma
Boutique Cevrimigi vitrininiz ve JAMSY Central

Billing Data Hosting & Care ve faturalar

Support JAMSY ekibinden yardim isteme

app.jamsy.au
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Basglarken

JAMS Kullanim Kilavuzu

Staff Management Personel hesaplari ve izinleri 3
Store Profile Magaza bilgileri, logo, posterler 2
Base Price GUnUn altin ve gumus fiyat 4
Reports Satig, stok ve personel raporlari 15
Local Accounting Para ve altin hesaplari n
Inventory Scan TUm magazayi sayma 12
Second-Hand Ikinci el altin satin alma 10
Data Export Tam verileriniziindirme 18

1.5 JAMS’ telefonda veya tablette kullanma

Telefonda menU, daha fazla yer agmak igin katlanir. Agmak icin sol Ustteki ment digmesine (Ug ¢izgi)

dokunun, ardindan bir sayfaya dokunun.

= ’ Demo Jewellers

YOUR PRIVATE WORKSPACE

Welcome to Demo
Jewellers

Everything you need to manage your
jewellery business, customers and
daily store operations — in one place.

@ Melbourne, VIC

Sign out English v

PRODUCTS

7

Current inventory records

CUSTOMERS

8

Store customer relationships

PENDING RFID

1

Products waiting for RFID tagging

BASE GOLD PRICE
AUD 162.40 / g

Current store setting

YOUR WORKSPACE —

Telefonda Dashboard.

app.jamsy.au

Demo Jewell...
PRIVATE JAMS WORK...

Dashboard L]

Showroom

SEIEH

Customer Service

Products

Transfers

Boutique

Billing

Support

Staff Management

Store Profile

Base Price

Reports

Local Accounting

Inventory Scan

Mendyd agcmak igin mend ddgmesine
dokunun.

15



JAMS Kullanim Kilavuzu

Basglarken

JAMS’1 Ana Ekraniniza ekleyin
JAMS'1 kendi simgesiyle bir uygulama gibi agabilirsiniz:

* iPhone veya iPad: app.jamsy.au adresini Safari'de a¢in, Share dugmesine dokunun, Add to Home
Screen’i secin ve Add’e dokunun. iPhone’da Dashboard ayrica kisa bir iPhone / iPad setup rehberi
gosterir.

* Android veya Chrome ya da Edge kullanan bir bilgisayar: tarayici mentsinU agin ve Install app (veya
Add to Home screen) secenegini secin.

e Simge ayni guvenli JAMS'I acar. Oturumunuz sona ermisse JAMS sizden yeniden oturum agmanizi ister.

1.6 My Profile

My Profile "1 Dashboard'dan (3) (veya herhangi bir sayfanin Ustinden) agin. Burada kendi bilgilerinizi
yonetirsiniz. Herkes yalnizca kendi profilini degistirir.

app.jamsy.au 16



JAMS Kullanim Kilavuzu

Basglarken

MY PROFILE & SECURITY

My Profile

Manage your personal details, email and password.

’ ‘

JAMS USER

S Sarah Mitchell owner

Your login ID and client assignment cannot be
changed from your profile.

LOGIN ID

owner - Demo Jewellers - Owner

’

Recovery Email Security

Your recovery email is not verified. We recommend verifying it soon so you can reset your password if
needed. Your access is not restricted.

Verify recovery email =

PERSONAL PROFILE

Profile details

I name

l Sarah Mitchell

Aail

l sarah@demojewellers.example

abile

l 0412 345 678

Save Profile

My Profile — bilgileriniz.

(@ Youraccount —adiniz, roliniiz ve magazaniz.
. Login ID — kullanici adiniz. Burada degistirilemez.

. Recovery Email Security — kurtarma e-postanizin dogrulanip dogrulanmadigini gosterir. Sifrenizi kendiniz
sifirlayabilmek igin dogrulayin (b4lum 1.7).

Full name — JAMS'ta, kayitlarda ve hazirladiginiz faturalarda goriinen ad.

Email — kurtarma e-posta adresiniz.

. Mobile — cep telefonu numaraniz (istege bagl).
(@) save Profile — yukaridaki g alani kaydeder.

app.jamsy.au
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Basglarken
Sifrenizi degistirme

PASSWORD SECURITY
Change password
Your password is private. Administrators can reset it but cannot view it.

1 ‘rrent password

2w password

3 nfirm new password

At least 12 characters. Other devices signed in to this account will
be signed out.

4
Change Password

Sifre degdistirme.

-

Current password — su anda kullandiginiz sifre.

n

New password — en az 12 karakter. Kisa bir cimle hem kolay hatirlanir hem de zor tanmin edilir.
3 Confirm new password — yeni sifreyi tekrar yazin.

4 Change Password — kaydeder. Hesabinizla oturum agmis diger cihazlarin oturumu kapatilir.

NOT

Sifreniz size 6zeldir. Kimse gdremez — ne magaza sahibi ne de JAMSY. Bir personel sifresini unutursa magaza
sahibi yeni bir sifre belirleyebilir (B6IUm 3).

Renk temasi

MenU ve Dashboard’un sizin igin nasil gérinecegini secin: Midnight Gold, Emerald, Sapphire, Rose Gold, Onyx
veya Ivory Light. Yalnizca kendi hesabinizin renklerini degistirir.
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Basglarken

Colour theme

Choose how the menu and dashboard look for you. It only changes colours; your data and pages stay the same.

Midnight Gold Emerald Selected Sapphire Rose Gold

Onyx Ivory Light

Renk temasi.

1.7 Kurtarma e-postanizi dogrulayin

Dogrulanmis bir kurtarma e-postasi, yardim beklemeden sifrenizi istediginiz zaman kendiniz sifirlamanizi
saglar. Bunu bir kez, ilk guntntzde yapin.

° My Profile "1aginve Verify recovery email -~ dUgmesine basin.

e E-posta adresiniziyazin (1) ve Send verification code (2) dugmesine basin.

e E-postanizi agin. 6 haneli kodu kopyalayin ve sonraki ekrana yazin. Kod 10 dakika gecerlidir.

e E-postanin dogrulandidi yazinca islem tamamdir.
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Basglarken

Verify Recovery Email
JAMSY secure account recovery

Your recovery email is not verified. You can continue using
JAMSY normally.

Recovery email
1 .

2
Send verification code

Back to JAMSY

Verify Recovery Email.
1) Recovery email — yalnizca sizin agabileceginiz bir adres.

2) Send verification code — 0 adrese 6 haneli bir kod génderir.

1.8 Sifrenizi mi unuttunuz?

Oturum agma sayfasinda Forgot password? dugmesine basin.

Kullanici adinizi (1) ve dogrulanmis kurtarma e-postanizi (2 yazin, ardindan Send recovery code (3
dugmesine basin.

E-postanizdaki 6 haneli kodu yazin (10 dakika gecerlidir).

En az 12 karakterli yeni bir sifre segin.

Yeni sifrenizle oturum agin.
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Basglarken

Forgot Password

JAMSY secure account recovery

llsername

\erified recovery email
2.

3
Send recovery code ‘

Back to JAMSY

Forgot Password.

1. Kullanicradiniz.
2) Dogrulanmis kurtarma e-postaniz.

3 Send recovery code .

iPUCU

JAMS Kullanim Kilavuzu

Personel: kurtarma e-postaniz hi¢ dogrulanmadiysa magaza sahibinden size yeni bir sifre belirlemesini isteyin

(BolUm 3). Ardindan kurtarma e-postanizi hemen dogrulayin.

Magaza sahibi: sifrenize dikkat edin

(
ONEMLI

madazaniz erigsimsiz kalabilir ve bir Gcret uygulanabilir.

 Kurtarma e-postanizi ilk gintntzde dogrulayin ve giincel tutun (b6lum 1.7).

e Hatirlayabileceginiz bir sifre segin veya guvenilir bir sifre yoneticisinde saklayin.

Guvenliginiz icin JAMSY sifrenizi géremez veya bulamaz. Magaza sahibi sifresini unutur ve dogrulanmis bir
kurtarma e-postasi yoksa, sifre yalnizca JAMSY tarafindan dogrudan sunucu Uzerinde sifirlanabilir. Bunu
yapmadan 6nce JAMSY’nin isletmenin ve sahibin kimligini dogrulamasi gerekir. Bu biraz zaman alabilir, bu sirede

* Sahibin sifresini asla personelle paylasmayin — her kisiye kendi oturum agma bilgisini verin (Bolim 3).

app.jamsy.au
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Basglarken

1.9 Oturumu kapatma

Dashboard'da Signout (4) digmesine basin. Baskalarinin da kullandidi bir bilgisayarda her zaman ¢ikis yapin.
Keep me signed in segenedini isaretlediyseniz, oturumunuz siz ¢ikis yapana kadar o cihazda agik kalir.
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Magaza Profili (Store Profile)

Boélim 2

Magaza Profili (Store Profile)

Magazanizin adi, logosu, yasal bilgileri, adresi ve herkese acik iletisim bilgileri. JAMS bunlari
satis faturalarinda, gevrimici Boutique’inizde, JAMSY Central'da ve vitrin posterlerinizde kullanir
— bu yuzden 6nce bunlari doldurun.

Magaza sahibi ve Magaza Yoneticileri icin. Personel Store Profile’ agamaz.

2.1 Store Profile’t agma

MenUden Store Profile 'I se¢in veya Dashboard'da Personalise workspace duUgmesine basin. Sayfanin g
bolumuU vardir — Store identity, Location ve Contact & online presence — ve en altta Ggunu birden kaydeden
bir Save Store Profile dugmesi.
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Magaza Profili (Store Profile)

2.2 Magaza kimligi

Store identity

How your business is identified across JAMS.

=*ore [ Trading Name 2 ~gal Business Name

)

1 Demo Jewellers 1 Demo Jewellers Pty Ltd

22N / Business Registration

] 12345678901

a

Store Logo

Choose File |No file chosen

Recommended: square logo, at least 600 x 600 px. JPG, PNG or WebP.

hout the Store

1 Family-owned jewellers specialising in gold and fine jewellery since 1998.

Store identity.

1

Store / Trading Name — musterilerinizin bildigi ad. Dashboard'da, faturalarda, Boutique’inizde ve posterlerde
gosterilir.

2 Legal Business Name — isletmenizin tescilli adi, 6rnegin “Demo Jewellers Pty Ltd". Satis faturalarina basilir.
3) ABN /Business Registration — ABN numaraniz. Satis faturalarina basilir.
4) StorelLogo— Choose File digmesine basip logonuzu segin. En az 600 x 600 piksel kare bir gorsel kullanin (JPG,
PNG veya WebP). Logo menide, Dashboard'da, Boutique'inizde ve posterlerde gorunar.
5 About the Store — magazaniz hakkinda iki Gg¢ cumle. Cevrimici Boutique’inizde gorunur.
2.3 Konum

Adresiniz musterilerin sizi bulmasina yardimci olur. Boutique’inizde gorinur ve JAMSY Central onu magazanizi
haritada gostermek ve magazalari mesafeye gore siralamak igin kullanir.
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Magaza Profili (Store Profile)

T ocation
‘Jre or business address. Start typing the address and pick it from the Google suggestions — the fields below fill in automatically and customers can]
ind vour store on the map.

Sidress line 1

l 123 Collins Street ]

Address line 2

‘burb | City State / Province
] vic

Melbourne
Sastcode Country
l 3000 ] Australia
Location.

‘ Adres arama — adresinizi yazmaya baslayin ve Google onerilerinden segin: asagidaki alanlar otomatik dolar ve
madazanizin harita konumu kaydedilir. Elle yazilan bir adresin konumu da otomatik bulunur.

Address line 1 ve 2 — sokak adresi. Kendiniz de yazabilirsiniz.

‘ Suburb / City ve State / Province.
. Postcode ve Country.

NOT
Adresinizin herkese acik gosterilmemesini segerseniz (sonraki bolim), JAMS yalnizca yaklasik bir konum —
yaklagik 1km — tutar; boylece JAMSY Central sokagi agiklamadan nerede oldugunuzu kabaca gosterebilir.

25
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Magaza Profili (Store Profile)

2.4 iletigsim ve gevrimigi varlik

Contact & online presence

Optional public contact channels for your customers.

“one ‘blic Email
) 2 .
7 0390000000 7 hello@demojewellers.example

‘=bsite

1 https://demojewellers.example

stagram Facebook
1 https://instagram.com/demojewellers https://facebook.com/...
5.
1 Show address publicly Show phone publicly
Show public email Show legal name / ABN

Contact & online presence.

1

2

Phone — magaza telefon numaraniz.

Public Email — musterilerin kullanabilecegi e-posta adresi.
Website — varsa kendi web siteniz. https:// ile baslayin.

Instagram ve Facebook — sayfalarinizin baglantilari (istege bagli).

What is public — musterilerinizin Boutique’inizde ve JAMSY Central'da neleri gérebilecegini isaretleyin: adres,
telefon, herkese acik e-posta ve yasal ad / ABN.

2.5 Degisikliklerinizi kaydedin

Her alani kontrol edin.
Formun altindaki Save Store Profile dUgmesine basin.

Sayfa kaydedilen bilgilerle yeniden yUklenir. Yeni faturalar, Boutique’iniz ve posterler yeni bilgileri hemen
kullanir.

Save Store Profile

Formun altindaki Kaydet digmesi.
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ONEMLI

Daha 6nce basiimis faturalar o zaman dogru olan bilgileri korur. Yeni bilgileri yalnizca yeni faturalar kullanir.

2.6 Boutique QR kodu ve vitrin posterleri

Store Profile’in en altinda ¢evrimigi Boutique'inizi agan bir QR kodu vardir. MUsterilerin koleksiyonunuzu
guncel fiyatlarla telefonlarindan inceleyebilmesi igin onu vitrininize, tezgahiniza, kartvizitlerinize veya
reklamlariniza koyun.

YOUR DIGITAL BOUTIQUE

Boutique QR & Print Poster

Give customers instant access to your live jewellery collection. Place this QR code at your

entrance, counter, window or promotional material.

an. Discover. Connect.

2 2 2 2
——
3 4

5 =
J Download QR Image N Oster size ‘ A4 portrait v, \
7
Open Boutique

o-ilewelle

= D= -

Boutique QR & Print Poster.
1) QR kodunuz — musteriler telefon kamerasiyla tarar.
2) Boutique adresiniz — QR kodunun actigi web adresi.
3 Download QR Image — QR kodunu kenditasarimlariniz igin gorsel olarak kaydeder.
4 Poster size — bir posteri agmadan once A4 portrait veya A3 portrait segin.
5 Luxury poster —koyu, altin gerceveli bir poster.
6  Classic poster — heryazicida iyi gikan agik renkli, siyah-beyaz bir poster.

7 Open Boutique — herkese acik Boutique'inizi yeni sekmede agar (BoIUm 14).

Poster yazdirma
° Poster size (4 secin.
e Luxury poster (5)veya Classic poster (6) digmesine basin. Poster yeni sekmede aglilir.

e Posterin Ustdndeki Print / Save as PDF dUgmesine basin. Yazicinizi se¢in veya matbaaya gondermek
icin Save as PDF’i segin.

e Geri donmeden boyutu veya tasarimi degistirmek icin Ustteki Switch to A3 (veya A4) ve tasarim
dugmesini kullanin.

27



Demo Jewellers

.

Discover our collection, anytime

Luxury poster (A4).

JAMS Kullanim Kilavuzu

SRVEIIEW  print/ Save as PDF Switchto A3 Luxury design

Demo Jewellers

.

Discover our collection, anytime

Classic poster (A4).

Posterler her zaman guncel logonuzu, magaza adinizi ve Boutique adresinizi kullanir. Logonuzu degistirirseniz

yeni bir poster yazdirin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Personel Yonetimi (Staff Management)

Béluim 3

Personel Yénetimi (Staff
Management)

Magazanizda galisan herkese kendi oturum agma bilgisini verin ve her kisinin JAMS'In hangi
bolumlerini kullanabilecedini segin. Bir kisinin JAMS'ta yaptigi her sey kendi adiyla kaydedilir.

Magaza sahibi i¢in. Magaza Yoneticileri de personeli yonetebilir, ancak Magaza Yoneticisini yalnizca sahip atayabilir.

3.1 Neden herkesin kendi oturum agma bilgisi olmali

e Satiglar, alimlar, taramalar ve degisiklikler bunlari yapan kisinin adiyla kaydedilir. Personel performans
raporlari buna dayanir.

* Her kisinin neyi acabilecegine tam olarak siz karar verirsiniz. Ornegin bir satis danismani satis yapabilir ve
Showroom'u kullanabilir ama Reports’u géremez.

e Biriayrildiginda oturum agma bilgisini tek adimda kapatirsiniz — baska kimse etkilenmez.

ONEMLI

Bir kullanici adini asla birden fazla kisiyle paylasmayin. Data Hosting & Care planiniz, sahip dahil magaza basina
en fazla 4 kullanici hesabi icerir. Daha fazlasina intiyaciniz varsa JAMSY’ye sorun.

ONEMLI

Guvenlik ve sorumluluk. Magazanizin bir hesabindan — sahip, Magaza Yoneticisi veya personel — JAMS’e ya da
agina kars! bir saldiri veya guvenlige aykiri herhangi bir islem yapilirsa JAMSY magazanin erisimini hemen
engeller; erigsimi geri agmak zor olabilir ve zaman alabilir. Magaza hesaplarindan yapilan her islemin yasal
sorumlulugu magaza sahibine aittir. Bunu her yéneticiye ve personele agikga sdyleyin ve erisim vermeden dnce
onlari egitin.
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Personel Yonetimi (Staff Management)

3.2 Personel listesi

Staff Directory 1
+ Add Staff
Create staff login accounts, activate or deactivate staff, and control which JAMS modules each staff member may use. —
Sarah Mitchell
owner
Active
owner
2 BEOWner
Aiden Park
demo.aiden \
Activil S Jdit
sales /
Dashboard - Showroom - Sales - Customer Service - Products - Inventory Scan
Mia Lopez
staff
Active Edit
staff

Showroom

Important: every account in this store works under the owner's responsibility. If an attack or any action against the security of JAMS is made from an account
of this store, JAMSY blocks the store's access at once, and restoring it can take time. Tell every staff member and manager clearly that misuse of JAMS is the
owner's legal responsibility, and train them before giving access.

Staff Management — personel listesi (Staff Directory,).

1 +Add Staff — yenibir personel oturum agma bilgisi olusturur.
2 Sahip — magaza sahibinin kendi hesabl. Burada duzenlenemez; sahip kendi bilgilerini My Profile’da degistirir.

3 Edit — Dbir personelin bilgilerini, modullerini veya durumunu degistirin ya da sifresini sifirlayin.

3.3 Personel ekleme

+ Add Staff dUgmesine basin. Add Staff formu agilir.
Alanlari asagida gosterildigi gibi doldurun.
Bu kisinin kullanabileceg@i moduilleri isaretleyin.

Save Staff dUgmesine basin. Yeni kisi personel listesinde gordnar.

Kullanici adini ve ilk sifreyi kisiye 6zel olarak verin. ilk gintinde sifreyi My Profile’da degistirmesini ve
kurtarma e-postasini dogrulamasini isteyin (BoIim 1).
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Add Staff
o . . . . Close
Staff sign in through the normal JAMS login using their own client.staff username.
2:aff name Staff uzggrame
7 Aiden Park dems “aiden
Final login: demo.aiden
Aff role atus

\

7 Sales Staff vy Active v

Access level
@ Staff —only the modules ticked below

(O Store Manager — full access, the same as the owner, except Data Export
‘tial password

§ eeesscecessscccssece

Module Access

Only selected modules are assigned to this staff account. Access must also be enforced by JAMS at the backend.

B Dashboard Showroom Sales
Customer Service Products () Transfers

O Boutique Inventory Scan (m] Second-Hand
() Reports

Add Staff.

1) Staff name — kisinin tam adi. Satislarda, faturalarda, taramalarda ve raporlarda gorundr.

2 Staff username — magaza 6nekinizden sonra gelen kisim. JAMS magaza onekinizi otomatik ekler: burada
aiden , demo.aiden olur. Son kullanici adi altta gosterilir. Kullanici adlari sonradan degistirilemez.

3 Staff role — Staff, Sales Staff, Supervisor veya Manager. Bu yalnizca kayitlariniz icin is unvanidir. Kisinin neleri
acabilecegini Module Access (6 belirler.

4, Status — Active oturum agabilir; Inactive agamaz.
5 Initial password — en az 12 karakter. Kisi ilk oturum agisindan sonra degistirir.

6 Module Access — bu kisinin kullanabilecedi JAMS bolumlerini isaretleyin: Dashboard, Showroom, Sales,
Customer Service, Products, Transfers, Boutique, Inventory Scan, Second-Hand ve Reports.

7 ) Save Staff — oturumagma bilgisini olusturur.

Modul Su personel igin isaretleyin...

Dashboard temel rakamlarin oldugu ana sayfayi gérmesi gerekenler (herkes icin énerilir)

3



JAMS Kullanim Kilavuzu

Personel Yonetimi (Staff Management)

Showroom tezgahta pargalari musterilere gosterenler
Sales parca satan ve satig faturasi yazdiranlar
Customer Service musterileri ve ge¢gmislerini arayanlar
Products pargalari kaydeden, guncelleyen ve JAMS etiketlerini takanlar
Transfers magazalar arasinda parga gonderen ve alanlar
Boutique cevrimici Boutique'te neyin gdsterilecegini segenler
Inventory Scan tim magazayi sayan ve eksik pargalari bulanlar
Second-Hand halktan ikinci el altin satin alan ve bekletme stresini ydnetenler
Reports satig, stok veya personel raporlarina ihtiya¢ duyanlar
r
NOT

Personel, isaretlediginiz modullerde dogrudan galisir — isleri onayinizi beklemez. Personelin kaydettigi bir par¢a,
sizinkiler gibi dogrudan Pending RFID’e gider. iki islem her zaman sahip ve Magaza Yoneticilerinde kalir: Delete
Product Permanently (BolUm 5) ve musteri listesini disa aktarma (BoIUm 9).

NOT

Store Profile, Base Price, Staff Management, Local Accounting ve Billing magaza sahibi ve Magaza Yoneticileri
icindir (bolum 3.4). Data Export yalnizca magaza sahibi icindir. Personel hesaplari, unvanlari ne olursa olsun bu
sayfalari asla gérmez.

3.4 Magaza Yoneticisi (Store Manager) atama

Magaza Yoneticisi (Store Manager), tam olarak sahip gibi tam erisime sahiptir: satiglar, GrUnler, Local
Accounting, personel, Store Profile, Base Price, faturalama ve diger tdm moduller — sahipte kalan Data
Export hari¢c. Magaza Yoneticisini yalnizca magaza sahibi atayabilir, degistirebilir veya kaldirabilir ve bunu
sahip parolasiyla onaylar.

0 + Add Staff 'a basin (veya mevcut bir personelicin Edit 'e).
e Ad, kullanici adi ve ilk parolayi her personelde oldugu gibi girin.
e Access level altinda Store Manager’i se¢in (1). Tum moduller otomatik eklenir.

e Metni okuyun (2), | am the store owner and | authorise this person as Store Manager kutusunu
isaretleyin (8) ve kendi sahip parolanizi yazin (4.

e Save Staff 'abasin(5). JAMS size bir onay e-postasi génderir ve atamanin kaydini tutar.
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Personel Yénetimi (Staff Management)

Add Staff
o . . . . Close

Staff sign in through the normal JAMS login using their own client.staff username.
Staff name Staff username

Maya Chen demo. maya

Final login: demo.maya

Staff role Status

Manager v Active v

Access level

() Staff — only the modules ticked below
. Store Manager — full access, the same as the owner, except Data Export

s, products, Local Accounting, staff, Store Profile, Base Price and bﬂ'l'l'ng — except Data ]
he ne ou can remove this access at anv ti

'ftore Manager can do everything you can do in JAMS — sale
DO e i i ibili

hina a Store Manaaer doe 0 esponsib a

‘ | am the store owner and | authorise this person as Store Manager.

,
.‘\ur owner password
’ ]

Initial password

ecessessessccencsnce

Module Access

Dashboard Showroom Sales
Customer Service Products Transfers
Boutique Inventory Scan Second-Hand
Reports

l Save Staff

Madaza Yoneticisi atama.

‘ Store Manager — sahip gibi tam erisim, Data Export haric.

. Magaza Yoneticisinin yapabilecekleri ve sorumlulugun size ait oldugu.
. Bu kisiyi yetkilendirdiginize dair onayiniz.

(@ Your owner password — bu karari sahibin verdigini kanitlar.

' Save Staff .

* Erigimi kaldirmak icin yoneticiyi Edit ile acin ve Staff'i segin (sonra modulleri isaretleyin) ya da Status’u
Inactive yapin. JAMS her degisikligi size e-postayla bildirir.
* Magaza Yoneticisi personel ekleyip degistirebilir, ancak baska Magaza Yoneticisi atayamaz veya
degistiremez.
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Personel Yonetimi (Staff Management)

e Staff Directory’de Magaza Yoneticisinin yaninda Full access, the same as the owner — except Data
Export yazar.

ONEMLI

Magaza Yoneticisinin yaptigi her sey sizin adiniza yapilir ve magaza sahibi olarak sizin sorumlulugunuzdadir.
Yalnizca tamamen guvendiginiz birini atayin.

3.5 Personeli degistirme, sifre sifirlama veya kapatma

Kisinin yanindaki Edit dugmesine basin. Edit Staff formu mevcut bilgileriyle acilir.

Edit Staff
Close

Staff sign in through the normal JAMS login using their own client.staff username.
Staff name Staff username

Aiden Park demo. aigen

Final login: demo.aiden

Staff role atus

Sales Staff v g Active v

“tial password

7 Minimum 12 characters

Module Access

Only selected modules are assigned to this staff account. Access must also be enforced by JAMS at the backend.

Dashboard Showroom Sales
Customer Service Products () Transfers

O Boutique Inventory Scan O Second-Hand
[ Reports

a Z)-
m - Reset Password

Edit Staff.

1) Status —kisiyi kapatmakicin Inactive secip Save Staff 'abasin. Her yerde hemen oturumu kapatilir ve oturum
agamaz. Tekrar agmakigin Active segin; gegmisi korunur.

2 New password — kisi sifresini unuttuysa en az 12 karakterli yeni bir sifre yazin.
3 Reset Password — yeni sifreyi kaydeder. Kisinin tim cihazlardaki oturumu kapanir ve yeni sifreyi kullanmalidir.

4 ) Save Staff — ad, rol, durum ve modul degisikliklerini kaydeder.
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ONEMLI

Bir personel ayrildiginda son is gundnde onu Inactive yapin. Hesabini silmeyin veya yeniden kullanmayin:
gecmis satislari ve kayitlar onun adina bagli kalir.

iPUCU

Kendi kurtarma e-postasini dogrulamis personel, unuttugu sifreyi sizi beklemeden kendisi sifirlayabilir.
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Bélim 4

Taban Fiyat (Base Price)

Taban fiyat, bir gram saf (24 ayar) altin icin fiyatinizdir; istege bagli olarak bir gram saf gimts
icin de. JAMS bunu magazanizdaki, Showroom'daki, Sales’teki ve ¢cevrimici Boutique’inizdeki her
altin ve gumus parganin fiyatini hesaplamak icin kullanir.

Magaza sahibi ve Magaza Yoneticileri icin. Personel Base Price’t agamaz.

4.1 JAMS taban fiyati nasil kullanir

Her parcaicin fiyat yazmazsiniz. Bunun yerine her parganin bir agirhidi, bir ayari (6rnegin 18K) ve bir iscilik
Ucreti vardir. JAMS, parca her gosterildiginde veya satildiginda fiyatini guntn taban fiyatindan hesaplar. Taban
fiyati degistirdiginizde magazanizdaki tim hesaplanan fiyatlar hemen degisir.

Adim Nasil hesaplanir

1. Metal degeri Agirlik (g) = safiik x taban fiyat. 18K icin safiik 0.75'tir (18 + 24). Altin ve gimUs igeren bir parga iki
kismi toplar.

2.iscilik Ucreti Metal degeri x Urunde belirlenen isgilik Ucreti %.

3. Ek maliyet Uruinde belirlenen herhangi bir ek tutar, 6rnegin taslar igin.

4. GST oncesi Metal degeri + iscilik Gcreti + ek maliyet.

fiyat

5.GST Urlin GST'den muaf olarak isaretlenmedikce %10 eklenir.

Ornek hesaplama

Bir 18K Diamond Solitaire Ring (18 ayar tek tas pirlanta ylzUk) 4.2 g agiriginda ve %18 iscilik Ucretine sahip.
Taban fiyat gram bagina AUD 162.40.

Metal degeri: 4.2 x0.75 x162.40 511.56
Iscilik Gereti: 511.56'nin %18’ 92.08
Ek maliyet 0.00
GST oncesi fiyat 603.64
GST %10 60.36
Musteriye gosterilen fiyat (Products’ta gorduguntz fiyatin aynisi, B61Um 5) 664.00
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Taban Fiyat (Base Price)

NOT

Fixed Price (sabit fiyat) olarak isaretlenen Grunler (BolUm 5) yazdiginiz fiyati korur. Taban fiyat degistiginde
degismezler. Mense Ulkesi yalnizca bilgi amaclidir ve fiyati degistirmez.

4.2 Guncel taban fiyatiniz

OLD BASE PRICE - 24K PURE SILVER BASE PRICE + 999 PURE

UD 162.40 / gram '\LlD 1.95 / gram

AUD 60.65 per troy ounce - updated 24 Oct 2026 - 04:27 -
Last updated 24 Oct 2026 - 04:27 - Sarah Mitchell Sarah Mitchell

Silver value = weight x purity x silver base price.

Your own price

ER TROY OUNCE PER 10 GRAMS PER KILOGRAM

UD 5,051.20 AUD 1,624.00 AUD 162,400

Base Price — JAMS'In su anda kullandigi fiyatiar.
1) Gold base price - 24K pure — JAMS'In su anda kullandigi bir gram saf altin fiyati.
2 Your own price — fiyatin kaynagi ve altinda en son ne zaman ve kim tarafindan degistirildigi.
3) Piyasa fiyatlariyla karsilastirmak igin ayni fiyatin ons (troy) basina, 10 gram basina ve kilogram basina karsilig.

4 Silver base price - 999 pure — gram basina saf gumus fiyati. Bir gumus fiyati kaydedene kadar “Not set” gésterir.
GUmUs degeri = agirlik x saflik x gimus taban fiyati (6rnegin 925 gimusun saftigi 0.925'ir).

METAL VALUE BY PURITY

What one gram is worth today

Metal value only, from your base price. Making fees, extras and GST are added by each product’s pricing

24K 22K 21K 18K 14K 10K 9K
1 99.9 fine 916 fine 875 fine 750 fine 585 fine 417 fine 375 fine
7 AUD 162.40 AUD 148.87 AUD 142.10 AUD 121.80 AUD 94.73 AUD 67.67 AUD 60.90
per gram per gram per gram per gram per gram per gram per gram
Gold value = Weight x Karat+24 x Baseprice - Fixed-price products are not affected. 2

Bir gramin bugunkd degeri.

1) Taban fiyatiniza gére her safiikta bir gramin metal dederi — 24K, 22K, 21K, 18K, 14K, 10K ve 9K. iscilik Ucretleri, ek
maliyetler ve GST her Urun tarafindan eklenir.

2 Formul: altin degeri = agirlik x ayar + 24 x taban fiyat. Sabit fiyatli GrGnler etkilenmez.

4.3 Taban fiyatinizi belirleme veya degistirme

o Menuden Base Price 'I Segin.
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Taban Fiyat (Base Price)

JAMS Kullanim Kilavuzu

Set today’s base price altinda, gunun 24 ayar altin gram fiyatini Gold - 24K pure (1) alanina yazin.

Alanin altinda gosterilen degisikligi kontrol edin (2) — 6rnegdin “+0.43% vs current”. BUyUk bir degisiklik

genellikle yazim hatasi demektir.

GUmus satiyorsaniz saf gumusun gram fiyatini Silver - 999 pure (3) alanina yazin.

Save base price (4) dUgmesine basin. Yeni fiyat sayfanin Gstunde gosterilir ve hemen her yerde

kullanilir.

UPDATE PRICES

Set today’s base price

Enter the price for one gram of pure metal, in Australian dollars.

PRICE SOURCE

Where the price comes from

Your own price is used. Automatic sources are prepared and will be

cwitched on later.

Gold - 2/~ ure required 5 .
7 & R = 1 My own base price IN USE

AuD 1163.10 v / gram You enter the price. It stays until you change it.
\  —
A +0.43% vs current (+0.70 AUD) 2 6 -

optional

[ i COMING LATER
Silver - 222 pure TI,AMSY GIOI??I prlce e AMSY f

one reference price se

AUD 1 1.95 / gram
Kitco live price,in AUD COMING LATER

No change
ead the gold spot price aut

a

Every change is recorded in the history below with the time and who made it. Up to six

decimals are accepted.

Gunun taban fiyatini ve fiyat kaynadini belirleme.

1

app.jamsy.au

Gold - 24K pure (zorunlu) — bir gram saf 24 ayar altin icin AUD cinsinden fiyatiniz. Yalnizca saylyi yazin, 6rnegin
162.40 .

Kaydetmeden 6nce gdsterilen, mevcut fiyata gore degisiklik. Fiyat ayniysa “No change” yazar.

Silver - 999 pure (istege bagl) — bir gram saf gimus igin fiyatiniz. GUmUs satmiyorsaniz bos birakin.
Save base price — iki fiyati da kaydeder. Her degisiklik gegmise kaydedilir.

My own base price — In use (kullanimda): fiyati siz belirlersiniz ve siz degistirene kadar kalir.

JAMSY Global price ve Kitco live price — daha sonra gelecek. Henlz se¢gilemezler.

ONEMLI
Her zaman saf 24 ayar altinin fiyatini girin, 18 veya 22 ayarin fiyatini degil. JAMS her parganin ayarini kendisi
uygular. 18 ayar fiyati girmek her parcayi fazla ucuz yapar.

NOT

Hic taban fiyat kaydedilmemisse JAMS fiyat hesaplayamaz: UrUnler “Metal base price not configured” gosterir
ve bir fiyat girilene kadar satilamaz. GUmUs parcalar da ayni sekilde gumus fiyatina intiyag duyar.

38



JAMS Kullanim Kilavuzu
Taban Fiyat (Base Price)

4.4 Kuresel altin piyasasi referansi

Formun altinda Gold value by purity paneli, uluslararasi piyasadan canli bir referansi Open on Kitco
baglantisiyla gosterir. Piyasa fiyatlari genellikle ons basina ABD dolari olarak verilir; karsilastirmadan 6nce
gram basina AUD’ye gevirin. Bu panel taban fiyatinizi asla degistirmez — yalnizca kaydettiginiz fiyat degistirir.

4.5 Fiyat gegcmisi

Her fiyat kaydedildiginde JAMS sayfanin altindaki Recent changes bolumune bir satir ekler; béylece herhangi
bir guinde hangi fiyatin kullanildigini her zaman gérebilirsiniz. Son 15 degisiklik gosterilir.

PRICE HISTORY

Recent changes

The last 15 changes for your store, in your local time.

DATE METAL oLb NEW CHANGE CHANGED BY
1 4 0ct2026-04:27 » Gold 24K AUD 160.50 AUD 162.40 A +1.18% Sarah Mitchell
24 Oct 2026 - 04:27 Silver — AUD 1.95 First price Sarah Mitchell

Fiyat gecmisi — son degdisiklikler.

1) Her satir tarih ve saati (yerel saatinizle), metali (Gold 24K veya Silver), eski ve yeni fiyati, % olarak degisimi ve
degistiren kigiyi gosterir.

iPUCU

Showroom, Sales ve Boutique’inizin hepsi gunudn fiyatlarini gostersin diye, taban fiyati her sabah agilistan 6nce
ayni saatte guncelleyin.

app.jamsy.au 39



JAMS Kullanim Kilavuzu

Urtinler (Products)

Bélim 5

Urtinler (Products)

Magazanizdaki her parca fotografiari, metali, agirligi ve ayariyla Products’ta bir kez kaydedilir. Bir

JAMS etiketi takildiktan sonra (BolUm 6) parca Active olur: Showroom'da gosterilebilir,
satilabilir, sayilabilir, transfer edilebilir ve Boutique'inizde sergilenebilir.

Sahip ve Products modulune sahip personel igin. Belirtildigi gibi kalici silme yalnizca sahip ve Magaza Yoneticilerine

aittir.

5.1 Bir Griniin yasam doéngusi

Pending
RFID

Active

Inactive
Archived

Sold

app.jamsy.au

Kaydedildi ama henUz JAMS etiketi takilmadi. Satilamaz veya Boutique’te gosterilemez. Attach tag
ile etiket takin (BAIUm 6).

JAMS etiketi takili. GUncel stoktur: gosterilebilir, satilabilir, sayilabilir, transfer edilebilir ve Boutique'te
sergilenebilir.

Simdilik stoktan ¢ikarildi (6rnedin tamire gonderildi). Etiketini korur ve yeniden Active yapilabilir.
Artik kullaniimiyor. Normal listelerden kaybolur ama kaydi saklanir.

Sales’te satildi. Salt okunur ge¢gmis olarak saklanir ve yeni bir parca i¢in sablon olarak kullanilabilir.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Urtinler (Products)

5.2 Products sayfasi

JAMS INVENTORY

Products @

B} i o g+ Add Product
Register and manage jewellery products for this client.

] ACTIVE

5

Current inventory

AWAITING SOLD

& 1

RFID, pending or inactive Read-only history

Active Products 5
: " o R : Q Search product, code, category... Search
Only Active products are current inventory and eligible for Boutique display. l
IMAGE PRODUCT CATEGORY MATERIAL TOTAL WEIGHT PURITY PRICE STATUS
. . [ [
O  BKDamondSolitaleRiNg  Ladies/Ring  Gold 4.200g 18K .alculated -AUD664.00 | o Active ‘ Edit
l ;
I 18KCuib Chidii Ladies / Chain  Gold 8.000 g 18K Calculated - AUD 1,200.46 o Active Edit
= Single Metal
O 22K Gold Bangle Ladies /Bangle  Gold 10.000g 22K Fixed - AUD 2,450.00 o Active Edit
Fixed Price
~~~ 18K Rope Bracelet Mens / Bracelet ~ Gold 20.000 g 18K Calculated - AUD 3,001.15 o Active Edit

Single Metal

Products — toplamlar ve Active drdnler.
+ Add Product — yeni bir parca kaydedin.
Active — guncel stoktaki parga sayisl. Listeye gitmek igin tiklayin.
Awaiting — etiket bekleyen veya Inactive pargalar.
Sold — satiimig parcalar (yalnizca gegcmis).

Search — ad, Urdn kodu, kategori veya turin bir kisminiyazip Search dugmesine basin.

Price — gunun fiyati. Calculated fiyatlar taban fiyati izler (Bolim 4); Fixed fiyatlar degismez.

. Edit — parcayi dedistirmekiginagin.

Active Products’in altinda iki liste daha vardir: Other Product Statuses (Pending RFID ve Inactive) ve Sold
Products.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Urtinler (Products)

Other Product Statuses 2

Pending RFID, Pending, Inactive and other non-active products. Sold products are kept separately below as read-only history.

IMAGE PRODUCT CATEGORY MATERIAL TOTAL WEIGHT PURITY  PRICE STATUS
18K Classic Gold Bangl Ladies / Calculated - AUD i
assic Gold Bangle adies alculated - -
Gold 12.500 18K Pending RFID
Single Metal Bangle e g 1,925.96 1 ) Rt : 2 Attach
. _tag
18K - 8.400 g - 18K yellow gold
curb bracelet, 19 cm, worn... ) Attach
— — — — —_ ® Pending RFID
Second-handitem JSHO0O01- tag
SUPATOYD
Other Product Statuses.

1) Parganin durumu.

2) Attachtag — bu parcaya bir JAMS etiketi takin (B61Um 6). Second-Hand ile satin alinan Grinler (BoIim 10) de
etiket beklerken burada gérundr.

Uriin karti

Urdn kartini agmak igin herhangi bir parganin adina tiklayin: ana fotograf (blyUtmek icin - View Full Image ),
gunun fiyati ve temel bilgiler. Kapatmak igin x veya Esc’ye basin.

PRODUCT DETAILS

18K Diamond Solitaire Ring

Active

FINAL PRICE - CALCULATED.

AUD 664.00

category Material

ladies | ring Gold

Total Weight Purity
42009 18K

Product Type Country of Origin

single Metal -

2/ View Full Image

Urcin karti.

5.3 Uriin ekleme

+ Add Product dUgmesine basin. Formun dort bolumu vardir. Formun Ustindeki gubukla bolumler arasinda
gegis yapabilirsiniz.
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Urtinler (Products)

PRODUCT REGISTRATION

Add Product

JAMS Kullanim Kilavuzu

® Tenant protected

Complete the essentials, add your photos and save. Optional details can be added anytime.

01- Details 02 - Materials 03 - Pricing 04 - Photos

Formun dort bolimdi.

1. Uriin bilgileri

Product details
Identity and classification

‘oduct name

01

=4ain category

l 18K Classic Gold Bangle

l Ladies Jewellery

Sountry of Origin — optional

‘oduct type

l Bangle v

l Italy

Product details.

Boutique’te gorunar.

app.jamsy.au

Optional. Start typing or choose a suggested country.

Product name — muUsterilerin anlayacadi agik bir ad, 6rnegin “18K Classic Gold Bangle”. Faturalarda ve

Main category — Ladies Jewellery, Men's Jewellery, Investment, Wedding veya Special.
Product type — Bangle, Ring, Bracelet, Necklace, Chain, Earrings, Pendant vb.

Country of Origin — istege bagli. Yazmaya baslayip bir Ulke secin. Yalnizca bilgi amaghdir ve fiyati degistirmez.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Urinler (Products)

2. Malzeme ve agirhk

Materials & weight

Primary and optional secondary metal

=fetal Type eight (g)
() ®

l Gold v l 12.5

02

larat

'118

Type any value greater than O up to 24, or select a common karat. Fineness: 0.750000

[ Second Metal
+

: s 5 . [j Add Second Metal
Optional — add another metal with its own purity and weight

Materials & weight.

Metal Type — Gold, Silver veya Other.

Weight (g) — metalin gram cinsinden agirlidi, 6rnegin 12.5 . Parcayl magaza teraziniz ile tartin.

. Karat — altin icin ayari yazin veya segin (6rnegin 18). JAMS altinda safligi gosterir (18K = 0.750000). Gimus igin
safligi 1000 Gzerinden girin (Grnegin 925).

Second Metal — iki metalden yapilmis bir parga igin, 6rnedin gumuslu altin, Add Second Metal segenedini
isaretleyin. ikinci metali, safligini ve kendi agirligini girin. Her metal ayri fiyatlandirilir.

NOT

Metal Type'i Other olan Urlnler (6rnegin platin veya gelik) taban fiyattan hesaplanamaz. Bunlar igin Fixed Price
gerexir.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Urtnler (Products)

3. Fiyatlandirma

Pricing
Making fees and additional costs

03

’i"a king fee (%) z‘"one | Special Additional Cost (AUD)
b , b

1715 Y

5:xed Price (AUD) — optional
S -
1

Leave blank for normal JAMS price calculations. If entered, this exact fixed price
overrides calculated pricing.

S-oduct description

I Classic polished 18K yellow gold bangle, 62 mm inner diameter.

Fiyatlandirma ve agiklama.

1) Making fee (%) — metal de@erinin ylzdesi olarak iscilik ve tasarim payiniz. Ornegin 15 .

2) Stone / Special Additional Cost (AUD) — fiyata eklenen ek tutar, rnegin pirlanta veya taslar icin. Yoksa 0
birakin.

3) Fixed Price (AUD) — istege bagli. JAMS fiyati her gUin taban fiyattan hesaplasin diye bos birakin. Buraya bir fiyat
yazarsaniz parga her zaman tam bu fiyattan satilir.

4 ) Product description — Urudn karti ve Boutique igin kisa bir agiklama.

Fiyat BolUm 4’te agiklandigi gibi hesaplanir: metal de@eri + iscilik Gcreti + ek maliyet, arti 2610 GST. Bu bilezik
icin:12.5g* 0.75 x AUD 162.40 = 1,522.50; + %15 isgilik = 1,750.88; + GST = AUD 1,925.96.

4. Uriin fotograflan

Her parcanin en az bir fotografi olmalidir ve en fazla t¢ fotografi olabilir. Fotograf 1, Showroom'da, Sales’te,
ardn kartinda ve Boutique'te kullanilan ana gorseldir.
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Urtinler (Products)

Product photography

04
Capture and enhance up to three images

Product Photos — 1required, up to 3

JAMS Kullanim Kilavuzu

Photo 1is required. Photos 2 and 3 are optional. Use Take Photo or Choose from Device. Editing is optional. Use Photo saves the original, or tap Auto Enhance for
automatic shadow, highlight and detail correction. Each further tap applies a gentle additional pass. Reset restores the original. The saved image is an exact 1200 x 1200

JPG.

-

ioto 1— Main image (required) .‘\oto 2 — Optional

PHOTO

. ake Photo ll Choose from Device I Take Photo Choose from Device

Remove Remove

Editing optional - exact 1200 x 1200 JPG.
Urdin fotografiart.
(M Photo 1—Mainimage (required) —ana gorsel (zorunlu).

' Take Photo — telefon veya tablette kamerayi agar.

Editing optional - exact 1200 x 1200 JPG.

Photo 3 — Optional

PHOTO

Take Photo Choose from Device

Remove
Editing optional - exact 1200 x 1200 JPG.

. Choose from Device — bilgisayarinizda veya telefonunuzda zaten bulunan bir fotografi segin.

. Photos 2 and 3 — istede bagli ek agilar. Remove bir fotografi yuvasindan siler.

Bir fotograf cektikten veya sectikten sonra JAMS Smart Photo Studio acilir.

app.jamsy.au

46



JAMS Kullanim Kilavuzu
Urtnler (Products)

JAMS Smart Photo Studio

Your original photo is ready. Tap Auto Enhance to improve exposure, shadows,
highlights and details automatically, or Use Photo to save unchanged.

1 .

B). ‘a.

1 AutoEnhance ]| Reset Hold to compare original

» Optional manual adjustments

The original background and jewellery colours are preserved. Each Auto Enhance click
applies a further gentle adjustment. Reset restores the original.

Taom

2 .
L J

5
Cancel Use Photo

JAMS Smart Photo Studio.
1) Crop area — parcayl karenin ortasina yerlestirmek igin fotografi surukleyin.
2 Zoom — pargay! bUyUtmek igin kaydiriclyl hareket ettirin.

Auto Enhance —1SI1d1, golgeleri ve ayrintiyl otomatik iyilestirir. Her ek basis hafif bir iyilestirme daha ekler. Farki
gormekicin Hold to compare original dUugmesini basili tutun.

4) Reset — orijinal fotografa geridonun.

5  UsePhoto — fotografikaydeder. 1200 x 1200 kare gorsel olarak kaydedilir.

iPUCU

Parcalari guin Isiginda veya beyaz isik altinda diiz, acik renkli bir zeminde fotografiayin. lyi bir ana fotograf
Boutique’inizi profesyonel gésterir.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Urtnler (Products)

Uriint kaydetme

1 - + 2
| Cancel Save Product

Formun altindaki dugmeler kaydirirken gérdndr kalir.

1, Cancel —formukaydetmeden kapatin.

2) Save Product — pargaylkaydedin.

Yeni bir pargayi kaydettiginizde, Other Product Statuses altinda Pending RFID olarak gérinur — sahip ya da
personel kaydetmis olsun fark etmez. JAMS ona zaten kendi Grin kodunu vermistir. Etiket numarasi, taktiginiz
JAMS etiketinden gelir.

Other Product Statuses 2

Pending RFID, Pending, Inactive and other non-active products. Sold products are kept separately below as read-only history.

IMAGE PRODUCT CATEGORY MATERIAL TOTAL WEIGHT PURITY PRICE STATUS
18K ClI ic Gold B I Ladies / Calculated - AUD Edit
assic Gol angle adies alculated - W .
old 12.5 18K Pending RFID
Single Metal Bangle & 00g B 1,925.96 Q. Fonding RFD ) o vrreen
tag

18K - 8.400 g - 18K yellow gold
curb bracelet, 19 cm, worn... o Pending RFID Attach

Second-handitem JSHO001- tag
SUP4TOYD

Yeni parca etiketini bekliyor.

1. Pending RFID — parga henuz satilamaz.

2) Attachtag — simdibir JAMS etiketi takmak icin basin (B6IUm 6). Ardindan parca Active olur.

ONEMLI
Bir JAMS etiketi takilana kadar parcga satilamaz, transfer edilemez veya Boutique’te gosterilemez.

5.4 Bir Gruni degistirme

0 Parcayi bulun (gerekirse Search kullanin) ve Edit dUgmesine basin.
@ Bigileri fiyatlar veya fotograftari degistirin.
e Save Product dugmesine basin.

NOT

Satilmis pargalar satis ge¢gmisi olarak kilitlidir ve degistirilemez. Baska bir magazaya transfer edilmekte olan bir
parga, transfer kabul veya iptal edilene kadar degistirilemez.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Urtnler (Products)

5.5 Urtin durumu ve islemler

Edit sayfasinin altinda parganin tamami igin islemler bulunur.

Product Status & Actions
Deactivate keeps this product for later use. Archive retains its record outside normal lists.

1

7 Create a similar new product

. 3.

1 Deactivate Product | Archive Product

Scrapped, destroyed or withdrawn from sale? Permanent delete removes the product, uploaded photos and RFID binding. The old physical tag

must be destroyed. Existing transaction records are retained.

(] 1understand this deletion cannot be undone.

a).

7 Delete Product Permanently

Replace damaged or lost RFID tag

Product details and photos are preserved. The old tag is unlinked immediately and its number can never be used again. The product returns to

Pending RFID until a NEW JAMS tag is attached, then becomes Active. An inactive product will also become Active.
Reason (optional)
Remove and destroy the old tag. The system refuses its number from now on, but it cannot erase a physical tag remotely.
D Retire the old tag and request a replacement.

5.

1 Request Replacement Tag

Product Status & Actions.

1) Create a similar new product — bu parganin bilgileriyle dnceden doldurulmus yeni bir form acar. Adi, agirligi ve
fotografiari degistirip kaydedin. Ayni modelden birkag¢ parganiz oldugunda kullanishdir. Satilmis parcgalar da ayni
segenedi sunar.

2) Deactivate Product — pargayi simdilik stoktan ¢ikarir, drnegin tamirdeyken. Boutique’ten gizlenir ve satilamaz.
Geri getirmekigin Activate Product dugmesine basin.

3 Archive Product — parga artik kullaniimiyor. Normal listelerden ¢ikar ama kaydi saklanir.

4 Yalnizca sahip ve Magaza Yoneticileri. Delete Product Permanently — eritiimis, yok olmus veya yanliglikla
kaydedilmis bir parca icin. Once kutuyu isaretleyin. Uriin, fotografiari ve etiket baglantisi silinir; gecmis satislar ve
kayitlar korunur. Eski fiziksel etiketi imha edin.

5 Request Replacement Tag — etiket hasar gordigunde veya kayboldugunda. Parga Pending RFID’e doner,
bdylece yeni bir JAMS etiketi takabilirsiniz; ardindan yeniden Active olur.

Hasarl veya kayip etiketi degistirme

o Parcay! Edit ile acin ve Replace damaged or lost RFID tag bolumane kaydirin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Urtnler (Products)

e Isterseniz bir Reason (neden) yazin, érnegin “Tag damaged” (istege bagl).

e Retire the old tag and request a replacement. segeneginiisaretleyinve Request Replacement Tag
dugmesine basin. Eski etiket numarasi kalici olarak devre digi birakilir.

o Attach tag ile yeni bir JAMS etiketi takin (Bolim 6). Eski etiketiimha edin.
ONEMLI

Eski etiketi her zaman imha edin. JAMS numarasini sistemde devre digi birakir, ancak fiziksel bir etiketi uzaktan
silemez.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
JAMS etiketlerini takma

Bo6lim 6

JAMS etiketlerini takma

Her parcada kuguk bir JAMS RFID etiketi bulunur. Etiket, JAMS'In par¢ayi Showroom'da, satis
tezgahinda, transferlerde ve stok sayimlarinda — kod yazmadan — tanimasini saglar. Bu bolum,
yeni bir parcaya hazir bir JAMS etiketinin nasil takilacagini gosterir.

Sahip ve Urun kaydeden veya ikinci el Grun satin alan personeligin.

6.1 Etiketleme nasil gahisir

* JAMS etiketleri hazir gelir. Her etiket, JAMSY tarafindan yazilip kilitlenmis kendi 24 haneli numarasini
(EPC) tasir. Magazanizda higbir sey yazilmaz, bu ylzden yazici (writer) cihaza ihtiyaciniz yoktur.

* Yalnizca bilgisayara veya tablete bagl bir RFID okuyucuya ihtiyaciniz vardir. Klavye gibi galigir (“HID /
keyboard mode”); Showroom ve Inventory Scan igin kullandiginiz okuyucunun aynisidir.

e Bir etiket taktiginizda JAMS numarasini okur, daha 6nce kullanilmamis gergek bir JAMS etiketi oldugunu
kontrol eder ve numarayi o pargaya kilitler. Ardindan parga Active olur.

» Bir etiket numarasi sonsuza dek tek bir pargaya aittir. Kullanilmis, iptal edilmis veya bilinmeyen bir etiket
her zaman reddedilir.

6.2 Etiket bekleyen urlinler

Products'ta bir Pending RFID parcasinin yanindaki Attach tag dugmesine (BolUm 5) veya bir ikinci el alimdaki
Attach JAMS tag dUgmesine (BolUm 10) basin. Etiketleme sayfasinda - Items waiting for a tag ,
madazanizda etiket bekleyen tim Urdnleri gosterir.
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JAMS etiketlerini takma

RFID TAGS

1
.. Start tagging >
Items waiting for a tag i

Attach one ready-made JAMS tag to each item. No writer is needed — any RFID reader that types the tag number works.

Products - Pending RFID 1 [ 2

PRODUCT CODE CREATED

3.

18K Classic Gold Bangle JAMS-1-PSBJAUCJ 24 Oct 2026 y Attachtag

Second-hand items waiting foratag 1 (4

ITEM ITEM MARK

18K - 8.400 g - 18K yellow gold curb bracelet, 19 cm, worn... JSHO001-SUP4TOYD Attach tag

Etiket bekleyen drunler.

1) Start tagging -~ — bekleyen tum Urdnlere sirayla etiket takin. Her etiketten sonra JAMS bir sonraki Grint
kendisi agar.

2 Products - Pending RFID — Products’tan etiketini bekleyen yeni pargalar.
3 Attach tag — yalnizca bu UrUne etiket takin.

4) Second-hand items waiting for a tag — Second-Hand'de satin aldiginiz Grinler (B6IGm 10). Bunlar Grin degildir;
etiket alim kaydina islenir, boylece kaydi daha sonra Urinu tarayarak agabilirsiniz.

app.jamsy.au
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JAMS Kullanim Kilavuzu
JAMS etiketlerini takma

6.3 Etiket takma

RFID TAGS < Items waiting for a tag

Attach a JAMS tag

18K Classic Gold Bangle - JAMS-1-PSBJAUCJ ’l

Put ONE JAMS tag on the reader

Then press the button. The tag is read, checked and attached in one go — keep it still until
it says done.

ATTACH THE TAG ON THE READER 7 Cancel
— Type the number instead 1 X Exit— back to the list
The reader is ignored until you press the button. If two tags are read, or the tag is moved away before it is attached, nothing is saved and you start again. A JAMS tag can be attached

only once; used, cancelled or unknown tags are refused

Bir JAMS etiketi takma.
1) Etiketin takilacagi Gran. Bagslamadan 6nce adi ve kodu kontrol edin.

2 ATTACH THE TAG ON THE READER — okuyucunun Uzerine bir yeni JAMS etiketi koyun ve bu dugmeye basin. Etiket
tek seferde okunur, kontrol edilir ve takilir.

3 Cancel —durdurun.Higbir sey kaydedilmez.
4 Type the numberinstead — okuyucu galismiyorsa etiketle birlikte basili 24 haneli numarayi yazip Enter’a basin.

5 X Exit — back to the list — bu sayfadan ¢ikin. Higbir sey kaydedilmez.

Okuyucunun Uzerine bir yeni JAMS etiketini dUz sekilde koyun. Diger tum etiketleri ondan uzak tutun.

ATTACH THE TAG ON THE READER (2) digmesine basin. JAMS Reading..., Checking... ve Attaching...
gOsterirken etiketi hareket ettirmeyin.

JAMS v Tag attached gosterdiginde etiketi hemen parcaya (etiketine veya aski kartina) sabitleyin.

Bekleyen bir sonraki pargaigin Next item - digmesine basin. Start tagging - ile basladiysaniz

sonraki Urdn 2 saniye sonra kendiliginden agilir.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
JAMS etiketlerini takma

< Items waiting for a tag

Attach a JAMS tag

18K Classic Gold Bangle - JAMS-1-PSBJAUCJ

v Tag e*e* 916504 attached

The tag number is locked to this item. Fix the tag to the piece.

Next item > Back to the list

ymm————-

Type the number instead X Exit — back to the list

The reader is ignored until you press the button. If two tags are read, or the tag is moved away before it is attached, nothing is saved and you start again. A JAMS tag can be attached
only once; used, cancelled or unknown tags are refused

Etiket takildi ve parcaya kilitlendi.

Parcga artik Products’ta Active gorundr. Etiketleme sayfasini tekrar agarsaniz JAMS, etiket numarasiyla birlikte
JAMS TAG ATTACHED ve Locked to this item ifadelerini gosterir.

6.4 Bir etiket reddedilirse

Bir sey dogru degilse hi¢bir sey kaydedilmez ve par¢a Pending RFID olarak kalir. Mesaji okuyun, sorunu
dUzeltin ve TRY AGAIN dugmesine basin.

Mesaj Ne yapmali

More than one tag was read Okuyucunun Uzerinde veya yakininda yalnizca bir etiket tutun ve tekrar
deneyin.

Another tag came near the reader Diger etiketli pargalari uzaklastirip tekrar deneyin.

The tag was moved away before it Etiketi okuyucuya geri koyun ve islem bitene kadar hareket ettirmeyin.
was attached
No tag was read Okuyucunun takil oldugunu kontrol edin, etiketi duz sekilde koyun (veya

kaldirip tekrar koyun) ve tekrar deneyin.

This is not a JAMS tag Numara harf iceriyor veya 24 haneli degil. Yalnizca JAMSY'den gelen JAMS
etiketlerini kullanin.

Etiket zaten kullaniimig, iptal edilmis Baska bir etiket kullanin. Reddedilen etiketi ayri tutun ve yeni bir paketten
veya bilinmiyor ciktiysa JAMSY'ye bildirin.

ONEMLI

Her etiketi hemen dogru pargaya takin. Etiketler karisirsa Products'ta Request Replacement Tag kullanin
(Bolum 5) ve yeni bir etiket takin. Bir etiket numarasi asla baska bir pargaya tasinamaz.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
JAMS etiketlerini takma

NOT

GUnluk islerde — Showroom, Sales, Transfers, Inventory Scan — JAMS yalnizca etiket numarasini okur. Kontrol
yalnizca bir kez, etiket takilirken yapilir.

app.jamsy.au 55



JAMS Kullanim Kilavuzu
Teshir Ekrani (Showroom)

Bélim 7

Teshir Ekrani (Showroom)

Showroom, tezgahiniz igin tam ekran bir gérintudur. Etiketli bir par¢ayi RFID okuyucuya
yaklastirdiginizda ekran parganin fotografini, gunun fiyatini ve bilgilerini gosterir — boylece
musteri, kimse bir sey yazmadan her seyi gorur.

Sahip ve Showroom modultne sahip personeligin.

71 Neye ihtiyaciniz var

* Mdusteriye donuk bir ekran: tezgahta bir tablet, monitor veya bilgisayar.
e Obilgisayara veya tablete bagl bir JAMSY masaustu RFID okuyucu.
 Active parcalar — yani JAMS etiketi takilmis parcalar (Bolum 6).

7.2 Showroom’u agma

0 Menlden Showroom U segin.
e Showroom tim ekrani kaplasin diye Full screen dugmesine basin.

e Ekrani agik birakin. Bir sonraki pargayi bekler.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

") MELBOURNE, VIC

" ;‘ Demo Jewellers —

Demo J ewellers

— PRIVATE SHOWROOM —

Family-owned jewellers specialising in gold and fine jewellery
since 1998.

!B esent a jewellery piece

to view its details

5 RFID reader ready

O Authentic Products ¢ Trusted Store & Personalised Service

POWERED BY JAMS — JEWELLERY ASSET MANAGEMENT SYSTEM ® READY

Showroom, bir par¢a i¢in hazir.

1) <Back —JAMS’ageridonun.

2 Full screen — tarayici gubuklari olmadan ekranidoldurun. X Exit full screen e donusur; Esc tusu da ¢ikar.
(iPhone'da bunun yerine Add to Home Screen kullanin.)

3) Refresh — Showroom'uyeniden yUkleyin, 6rnegin taban fiyati degistirdikten sonra.

4 ) Present a jewellery piece — okuyucu hazir. Magaza adiniz, logonuz ve “About the Store” metniniz Store
Profile’dan gelir (B6IGm 2).

5 Ready — Showroom bagli ve bekliyor.

7.3 Musteriye bir parca gésterme

0 Parganin etiketini bir an RFID okuyucuya yaklastirin.
e Parca fotografi ve gunun fiyatiyla ekranda gorandar.

e Sonraki pargayi gostermek igin etiketini okuyucuya yaklastirmaniz yeterli. Ekran hemen dedgisir.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

p)| Demo Jewellers Rotin
\ 7 MELBOURNE, VIC 4

LADIES / RING

18K Diamond Solitaire Ring

FINAL PRICE

D\UD 664.00 |

GST INCLUDED

Calculated Price

2 3

~ A

® Scan another RFID tag to replace this product

POWERED BY JAMS — JEWELLERY ASSET MANAGEMENT SYSTEM @ READY

Showroomaa bir par¢a.

1) Son fiyat —gunun GST dahil fiyati. “Calculated Price” gunun taban fiyatini izler; “Fixed Price” belirlediginiz sabit
fiyattir.

2) View Details — parcanin bilgilerini gosterin (asagiya bakin).

3) StartSale — musterisatin almakistiyor: Sales’i bu parca dnceden eklenmis sekilde acar (Bolim 8). Yalnizca
Sales’i kullanabilen personele gosterilir.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

p)| Demo Jewellers —eieen
A = MELBOURNE, VIC ,j

LADIES / RING

18K Diamond Solitaire Ring

FINAL PRICE

AUD 664.00

GST INCLUDED

Calculated Price

Hide Details | Start Sale
54

WEIGHT KARAT

42009 18

CATEGORY SUBTYPE

Ladies Ring

ORIGIN PRODUCT CODE
Imported JS-7

PRICE TYPE PRICE EX GST
Calculated Price AUD 603.64

POWERED BY JAMS — JEWELLERY ASSET MANAGEMENT SYSTEM ® READY

View Details — agirlik, ayar, kategori, tur, mense, Urun koadu, fiyat turl ve GST dncesi fiyat. Kapatmak i¢inHide Details
ddgmesine basin.

7.4 Bir parca goériinmezse

Present a jewellery piece

to view its details

RFID read, but this tag is not assigned to an Active
product in this client.

Madgazanizin Active bir par¢asina ait olmayan bir etiket.

Mesaj veya sorun Ne yapmal

RFID read, but this tag is not assigned to Parca Active degil (hala Pending RFID, Inactive veya Sold) ya da etiket

an Active product in this client. baska bir magazaya ait. Pargayi Products’ta kontrol edin.
Etiket bir ikinci el UrUne ait Showroom bunu size bildirir. Second-Hand'de  Open item ile agin
(Bolam 10).
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Teshir Ekrani (Showroom)

Hicbir sey Odak almasi icin Showroom ekraninda herhangi bir yere bir kez tiklayin, okuyucu kablosunu
olmuyor kontrol edinve Refresh dugmesine basin.
Fiyat eski Taban fiyati gincelleyin (B6IUm 4) ve  Refresh dUgmesine basin.
goruntyor
iPuCcu

Okuyucuya ayni anda yalnizca bir parga yaklastirin. Yakindaki diger etiketli pargalar onun yerine okunabilir.

app.jamsy.au
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Satis (Sales)

Bo6lim 8

Satis (Sales)

Bir parcayi U¢ kisa adimda satin — mUsteri, 0deme, kontrol — ve satis faturasi yazdirin. JAMS
parcayi Sold olarak isaretler, musterinin hesabini gunceller ve satigi hesaplariniza otomatik
kaydeder.

Sahip ve Sales modultne sahip personeligin.

8.1 Satisa baglama

Her satis par¢anin kendisinden baglar; boylece her zaman dogru parga ve gunun fiyati kullanilir.

o Showroom U agin ve parcanin etiketini okuyucuya yaklastirin (Bolum 7).

e Start Sale dUgmesine basin. New Sale sayfasi par¢a ve fiyati onceden doldurulmus olarak agilir.

NOT

Yalnizca Active pargalar satilabilir. Parga az 6nce baska bir cihazda satildiysa JAMS artik mevcut olmadigini size
bildirir.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Satis (Sales)

8.2 Adim 1 — Musteri

1. Customer

Enter the customer's phone or email. If a JAMSY customer profile already exists, the details will be filled automatically.

.xisting JAMSY customer found — profile loaded. ]
‘one nail
l 0411000 001 J l olivia.bennett@example.com ]
ist name Last name
l Olivia ] Bennett
‘dress
l 12 Chapel Street, Windsor VIC 3181 ]
type (optional) ID reference (optional)
l Not recorded V]
./ supporting document photo (optional)
l Take Photo Choose Photo | PDF ]

Optional. Photos are cropped and resized to 1200 x 1200 before encrypted storage. PDFs are stored securely as supplied. Not shown on the invoice.

1. Mdsteri.

. Phone — dnce mUsterinin cep telefonu numarasini yazin.
Email — veya e-posta adresini. Telefon veya e-postadan en az biri gereklidir.

MUsteri daha 6nce magdazanizdan aligveris yaptiysa JAMS “Existing JAMSY customer found — profile loaded.”
der ve bilgilerini doldurur.

First name ve Last name — yeni bir mUsteri i¢in buraya yazin.
Address — satis faturasinda Bill to altinda basilir.

ID type ve ID reference — istege bagli, 6rnedin yUksek tutarli satislar i¢in: Driver Licence, Passport, Proof of Age
veya Other.

Take Photo veya Choose Photo /PDF — kimligin veya baska bir belgenin istege bagli fotografi. Sifrelenmis
olarak saklanir ve faturaya asla basiimaz.

NOT

JAMS yalnizca kendi magazanizin mUsterilerini bulur. Diger JAMS magdazalarinin musterileri asla gosteriimez.
Yazarken tarayiciniz eski bir giris 6nerirse yok sayin ve bilgileri kendiniz yazin.
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Satis (Sales)

8.3 Adim 2 — Odeme

JAMS Kullanim Kilavuzu

Tek bir 6deme alabilir veya fiyati birka¢ 6demeye bolebilirsiniz, drnegin bir kismi kartla bir kismi nakit.

2. Payment

PREVIOUS ACCOUNT BALANCE

‘1 AUD 0.00

| Customer account: settled.

“athod

2
| EFTPOS/ Card

Method
Cash

.

7 +Add another payment

PAID NOW

6 AUD 450.17

THIS SALE

AUD 450.17

Final price incl. GST

nount (AUD)
S -

¥) 71 200

Amount (AUD)

v 25017

REMAINING ON THIS SALE

AUD 0.00

7 :I confirm the navments above have been received / verified,

() 1approve recording the extra AUD 0.00 as credit on the customer account.

2. Odeme — kart ve nakit arasinda bolinmdis.

BALANCE BEFORE PAYMENT

AUD 450.17

Previous balance + this sale

ceipt / reference

) 7 EFTPOS 4821 X

Receipt / reference

Optional X

NEW ACCOUNT BALANCE

AUD 0.00

settled

1) Previous account balance, This sale ve Balance before payment. MUsterinin size zaten borcu veya sizde

alacagi varsa burada gosterilir.

2 Method — Cash, EFTPOS / Card, Bank Transfer veya Other.

3) Amount (AUD) — bu yéntemle 6denen tutar.

4) Receipt/reference — ornegin EFTPOS fis numarasi. Faturaya basilr.

5+ Add another payment — ikincibir ydntem ekleyin. Bir satiri kaldirmak igin x dugmesine basin.

6) Paid now, Remaining on this sale ve New account balance siz yazdikga guncellenir.

7 |confirmthe payments above have been received / verified. segenegini isaretleyin. Bu zorunludur.

Kismi 6deme, kaparo (lay-by) veya veresiye

MUsteri fiyattan az 6derse kalan tutar mUsterinin hesabina eklenir (magazaya borgludur). Fazla 6derse fazlasi
hesabinda alacak olarak kalir. Her iki durumda da JAMS bunu ikinci bir onay kutusuyla onaylamaniziister.

app.jamsy.au
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Satis (Sales)

2. Payment
PREVIOUS ACCOUNT BALANCE THIS SALE BALANCE BEFORE PAYMENT
AUD 0.00 AUD 450.17 AUD 450.17
Customer account: settled. Final price incl. GST Previous balance + this sale
Method Amount (AUD) Receipt / reference
EFTPOS/ Card v 200 EFTPOS 4821 X

+ Add another payment

PAID NOW AMAINING ON THIS SALE AW ACCOUNT BALANCE

AUD 200.00 ~.JD 250.17 ~.JD 250.17
customer owes the store

[ 1 confirm the payments above have been received / verified.

& ] 1approve completing this sale with AUD 250.17 unpaid. It will be added to the ct ( owes).

-

AUD 450.17'nin AUD 200°Unu 6deme.
1) Remaining on this sale — 6denmemis kisim.
2) New account balance — kirmizi gosterilir: mUsteri magazaya borg¢ludur.

3) Odenmemis tutar musterinin hesabina eklenerek satisin tamamlanmasini onaylamak igin isaretleyin.

iPUCU

MUsteri kalanini 6demeye geldiginde 6demeyi Local Accounting'de kaydedin (BoIUm 11). Bakiyesi bir sonraki
satista da gosterilir.

8.4 Adim 3 — Kontrol ve tamamlama

3. Review & Complete

4 nal sale total AUD 450.17

[ €
Paia now AUD 450.1/ New customer palance AUD V.UV - settiea

Completina this sale creates the invoice, locks the financial snapshot and marks this product Sold. The historical RFID binding is retained.

2
:EI G Confirm Sale & Generate Invoice

3. Review & Complete.

1 Final sale total, Paid now ve New customer balance — bunlari mUsteriyle birlikte kontrol edin.

2) Confirm Sale & Generate Invoice — satiSitamamlar.
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Satis (Sales)

ONEMLI

JAMS Kullanim Kilavuzu

Satigl tamamlamak satis ekranindan geri alinamaz. Satis faturasi olusturulur, fiyat ve bilgiler kilitlenir ve parga
Sold olarak isaretlenir. Once her seyi kontrol edin.

8.5 Satis faturasi
JAMS SALES
.
Invoice INV-000001
Demo Jewellers SALES INVOICE
Demo Jewellers Pty Ltd INV-000001
INVOICE NUMBER DATE OF ISSUE e AMOUNT
INV-000001 24 October 2026 345 678 901 AUD 45017
04:40 Faid in fuil a( 6
FROM 4
Demo Jewellers Pty Ltd ~.stomer

Satis faturasi.

-

Trading as Demo Jewellers
ABN 12 345 678 901

123 Collins Street

Melbourne VIC 3000

03 9000 0000
hello@demojewellers.example

DESCRIPTION

18K Heart Pendant *
a-4 - 3.000 g - 18K - Ladies / Pendant 1 AUD 45017 AUD 40.92 AUD 450.17
5 EE=EETen

PAYMENT
Subtotal (excl. GST) AUD 409.25
EFTPOS / Card

AUD 200.00
Ref: EFTPOS 4821 GST AUD 40.92
Cash AUD 25017
Total (incl. GST) AUD 450.17
Date: 24 October 2026
Paid AUD 450.17
7 ncedu AUD 0.00

* Indicates a taxable supply. The total price includes GST. All amounts are in Australian dollars (AUD).

Thank you for choosing Demo Jewellers.

2 Sales Register — tUm satislarin listesi.

~ Sales Register

Print | Save PDF

Print / Save PDF — faturayl A4’e yazdirin veya mUsteriye e-postayla gdndermek igin PDF olarak kaydedin.

3) Faturanumarasi, tarih, ABN numaraniz ve tutar. ABN ve isletme bilgileriniz Store Profile'dan gelir (B6lUm 2).

4, Bill to —muUsterinin adi ve adresi.

5 Agirlidi, ayari ve kategorisiyle her parca, dahil GST ve Taxable — GST 10% (veya GST'den muaf).

8) Damga PAID, PART PAID veya ON ACCOUNT gosterir. Odemeler ve referanslar solda listelenir.

7 ) Balance due — muUsterinin bu satis icin hala bor¢lu oldugu tutar veya hesabina eklenen alacak.

app.jamsy.au
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JAMS Kullanim Kilavuzu

ONEMLI
Avustralya'da bir satis faturasi ABN numaranizi gostermelidir. Store Profile’da ABN yoksa JAMS ekranda uyari
gosterir. ilk satisinizdan 6nce ABN'nizi ekleyin.

8.6 Satig defteri (Sales Register)

JAMS SALES

Sales Register Seles Register
Invoice Date Product Payment Status Total
1 \uv-000001 24 Oct 2026 04:40 2 8K Heart Pendant 3 plit Completed AUD 450.17
P-4
Sales Register.

1) Invoice — faturayi acip yeniden yazdirmak igin numaraya tiklayin.
2 Product — satilan parcayi satis anindaki haliyle gérmek igin tiklayin.

3 Payment — 6deme yontemi veya birden fazla yéntemigin Split.

PRODUCT DETAILS - SOLD SNAPSHOT °

18K Heart Pendant

Sold - Read only

Product code JP-4
Category ladies
Type pendant
Weight 3.000g
Karat 18

Origin imported
Metal Type gold

Making Fee Percent 12

Final sold price (incl. GST)

AUD 450.17

Satis ani géruntusu — bilgiler ve fiyat satis aninda kilitlenir, trdn sonradan degisse bile.
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Satis (Sales)

8.7 JAMS’Iin otomatik yaptiklar

Parca Sold olarak isaretlenir ve stogunuzdan, Showroom'dan ve Boutique’ten gikar.

MUsterinin hesabli gincellenir: satis ve her 6deme kaydedilir (Bolum 11).

Parcadaki saf altin magazanizin altin hesabindan dasultr (Bolam 11).

Satis, Reports'ta satisi yapan kisinin adiyla gérunar (Bolum 15).
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Musteri Hizmetleri (Customer Service)

Bo6lim 9

Muisteri Hizmetleri (Customer
Service)

Customer Service, magazanizin tm musterilerini iletisim bilgileri ve satin alma ge¢gmigleriyle
listeler. MUsteriler, onlara satis yaptiginizda (Bolim 8) veya onlardan ikinci el altin satin
aldiginizda (Bolum 10) otomatik eklenir.

Sahip ve Customer Service modultne sahip personel igin. Disa aktarma ve glvenli belgeler yalnizca sahip ve Magaza
Yoneticileriigindir.
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Musteri Hizmetleri (Customer Service)

9.1 Muisteri listesi

CUSTOMER SERVICE

Customer

Service

JAMS Kullanim Kilavuzu

Manage customers connected to this store. Shared JAMSY identity does not expose another store's history or relationship.

1

I TOTAL CUSTOMER

&

S

NEW THIS MONTH

7

fa .

7 Marketing )y Reports )y Export CSV / Excel

2 . S -
Customer List

B).

J Search name, exact phone, email or Customer ID

CUSTOMER

Vivia Bennett
US-132
i ¢

Michael Chen
CUS-137

Sophie Walker

CUS-138

James Nguyen
CUS-133

Amira Haddad

PHONE

0411000 001

0411009 001

0411009 002

0411000 002

0411000 003

CUS-134
Dahlel Rossi 0471000 004
CUS-135
Priya Sharma 0411000 006
CUS-136

Customer Service.

1, Total customers, New this month ve Customers with sales.
2 Marketing — e-postave SMSicin musteri gruplari. Kampanya gonderimi sonraki bir surimde eklenecek.

3) Reports —musteri bUyUmesi, geri donen mUsteriler ve ziyaretler (daha fazla rapor eklenecek).

IS

EMAIL

olivia.bennett@example.com

michael.chen@example.com

sophie.walker@example.com

james.nguyen@example.com

amira.haddad@example.com

daniel.rossi@example.com

priya.sharma@example.com

FIRST SEEN

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

adres, ilk ve son ziyaret) Excel'de acilan bir CSV dosyasi olarak indirir.

5) Search — ad, telefon numarasi veya e-postanin bir kisminiyazip Search dugmesine basin.

[}

7) Open — musterinin profiliniagin.

app.jamsy.au

CUSTOMERS WITH SALES

1

LAST SEEN

24 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

19 Oct 2026

Her mUsterinin bir musgteri numarasi vardir, 6rnegin CUS-132, ve ilk ve son ziyareti gésterilir.

poeaeon

Export CSV / Excel — yalnizca sahip ve Magaza Y6neticileri. MUsteri listenizi (kimlik, ad, telefon, e-posta,
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Musteri Hizmetleri (Customer Service)

9.2 Musteri profili
([ EReS

CUSTOMER PROFILE - CUS-132

Olivia Bennett

Relationship and history with this store only.

‘lstomer details ) .ore relationship )
PHONE 0411 000 001
EMAIL olivia.bennett@example.com 1
ADDRESS 12 Chapel Street, Windsor VIC 3181 N ;
Sales shown below are restricted to this tenant.
FIRST SEEN 19 Oct 2026 05:56
LAST SEEN 24 Oct 2026 04:40 Secure profile data is decrypted only inside the
authenticated JAMS application.
‘_wchase history — this store )
INVOICE DATE STATUS PAYMENT TOTAL
INV-000001 24 Oct 2026 04:40 Completed Split AUD 45017
‘cure documents )

No customer documents are stored for this customer.

Musteri profili.

. ~ Customers — listeye geri donun.

. Customer details — telefon, e-posta, adres ve ilk ve son ziyaret.

. Store relationship — musterinin magazanizla kag satisi oldugu.

' Purchase history — this store — her fatura. Acgip yeniden yazdirmak igin fatura numarasina tiklayin.

. Secure documents — yalnizca sahip ve Magaza Yoneticileri. Bir satis veya ikinci el alim sirasinda kaydedilen
kimlik fotografiari veya belgeler. Sifrelenmis olarak saklanir ve yalnizca JAMS i¢inde agllir.

NOT

Musteri bilgileri tezgahta bir satis veya ikinci el alim sirasinda girilir. Bir mtsterinin bilgilerini dizeltmek igin bir
sonraki satiginda dogru bilgileri girin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Musteri Hizmetleri (Customer Service)

9.3 Gizlilik

e Her zaman yalnizca kendi magazanizin mUsterilerini ve gegmisini gérdrstndz. Diger JAMS magazalari sizin
musterilerinizi géremez, siz de onlarinkini géremezsiniz.

e MuUsteri bilgileri sifrelenmis olarak saklanir. Yalnizca magazanizin oturum agmis kullanicilari gorebilir.

* Mdasteri bilgilerini yalnizca musterinin kendisine verin ve yalnizca gizlilik politikanizin izin verdigi sekilde
kullanin.

¢ Disa aktarilan mUsteri dosyalari kisisel bilgi icerir. Bunlari gUvenli saklayin ve artik gerekmediginde silin.

iPUCU

Bir mUsterinin hesap bakiyesi (size borcu veya alacadi) Local Accounting'dedir (BIim 11) ve her satisin baginda
da gosterilir.
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ikinci El (Second-Hand)

Boélim 10

ikinci El (Second-Hand)

Halktan ikinci el altin micevherleri eksiksiz bir kayitla satin alin: gunun taban fiyatindan adil bir
teklif, saticinin kimligi, kimlik ve Grdn fotografiari, 6deme, saticinin imzasi, bekletme suresi
(Hold) ve yazdirilabilir bir polis raporu.

Sahip ve Second-Hand modulUne sahip personel igin.

ONEMLI

ikinci el alim yapanlar, eyaletlerinin ikinci el ticaret yasalarina uymak zorundadir. JAMS eksiksiz kayit tutmaniza
yardim eder, ancak kimligi kontrol etmek, Grunleri gereken sure boyunca bekletmek ve gerektiginde polise
bildirmek sizin sorumlulugunuzda kalir.

10.1 Alim raporlari

II
Purchase Reports
Second-hand purchases and retained transaction history for this store.
2 -
1
1 1 0
Purchases shown On hold Hold completed
3 -
1 Scan tag — place the item's RFID tag on the reader
4 .
| Search transaction number, item tag or EPC Search
TRANSACTION RECEIVED ITEM WEIGHTY PERCHASE SELLER BURCEASED STATUS
KARAT PRICE SOURCE BY

| SH-261024-001-
5 ) K4EXZ
T JSHO01-SUP4TOYD

24 Oct 2026 18K yellow gold curb bracelet, 19 Personal

¢ . ; ) .
AR e ey 8.400g-18K  AUD 971.96 oropefty Sarah Mitchel( B HoLo
[ |

Second-Hand — alim raporlari (Purchase Reports).
1+ New Purchase — birmUsteriden Urdn satin almaya baslayin.
2 Purchases shown, On hold ve Hold completed.

3) Open item — kaydini agmak igin Grintin etiketini okuyucuya yaklastirin (veya Uriin etiketini yazin) ve  Open item
dugmesine basin.

4 ) Search — bir alimiislem numarasi, Urun etiketi, satici veya agiklamayla bulun.
8) islem numarasi ve (iriin etiketi — alim kaydini acmak igin tiklayin.

6 Status — Urln bekletilmesi gerekirken HOLD; sonra Released veya Cancelled.
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ikinci El (Second-Hand)

10.2 Bir tiriin satin alma — dort adim

Adim 1 — Teklif

Urdna tartin ve ayarini kontrol edin. JAMS teklifinizi hemen hesaplar.

Quote

Enter the item details. JAMS calculates the purchase offer automatically.

’i"eight (@) 2 Zarat (2) 2afining fee (%) (2)

O

184 7 18K s

Offer to customer

®,UD 971.96

Base: AUD 162.40 / g pure gold

5
Customer agrees — continue

1. Quote.

1) Weight (g) — teraziniz Gzerindeki adirlik, 6rnegin 8.4 .

2 Karat — 9K, 10K, 14K, 18K, 21K, 22K veya 24K.

3) Refining fee (%) — rafinaj ve kar pay! icin distugunuz ylzde, 6rnegdin 5 .

4 ) Offerto customer — agirlik x saflik x gunun taban fiyati, eksirafinaj Gcreti. Burada: 8.4 x 0.75 x 162.40 = 1,023.12,
eksi %5 = AUD 971.96.

5) Customer agrees — continue — yalnizca musteri teklifi kabul ettiginde basin.

iPUCU

Bir alanin kisa agiklamasini gormek igin yanindaki kUguk ? isaretine basin.

Adim 2 — Kimlik ve trin

Saticinin kimliginin ve Grandn fotografini gekin. iki fotograf da zorunludur.
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ikinci El (Second-Hand)

Take seller ID photo

SAMPLE IDENTITY CARD

NAME
JAMES NGUYEN
ID NUMBER
S$1234567

EXPIRY
12/05/2030
ISSUER

VIC

SPECIMEN — NOT A REAL DOCUMENT

Capture photo

Kimlik fotografini cekme. Kimligi cercevenin icine yerlestirin ve Capture photo dlgmesine basin.

1 Capture photo .

app.jamsy.au
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ikinci El (Second-Hand)

Seller ID Jewellery item

ID photo required Item photo required

1 3
! Take ID photo Retake ! Take item photo Retake

2 -
1y Try ID auto-fill

{ 4q lerator verification required

BB oo oo ccaing thic dranacation saiial raviicas tha aallar and it Infarsaaiion antaracl balow and aanfice thot tha canardad infarnaation ia aaciicata o

Satici kimligi ve mucevher fotografiari.
1, Take ID photo — saticininkimliginin fotografini gekin. Bulaniksa Retake dUgmesine basin.
2) TryIDauto-fill — JAMS adi ve kimlik bilgilerini fotograftan okumaya galigir. Sonucu her zaman kontrol edin.
3) Take item photo — Urdnun net bir fotografini gekin.

4 Operator verification required — devam etmeden 6nce agsagidaki ttim bilgileri gdzden gegirmelisiniz.

NOT

Kamera i¢in kamerali bir cihaz — tablet, telefon veya web kamerali bir bilgisayar — ve kullanim izni gerekir.
Resimlerde gercgek bir kimlik degil, rnek bir kart kullaniimistir.
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ikinci El (Second-Hand)

.‘Iler phone (phone or email required) @ ‘eller email (phone or email required) @
l 0411000002 J l
Enter 10 digits, starting with 0. Search starts only when the number is complete. No existing customer found — this seller will be added to JAMS Customers when the

transaction is completed.

“‘c.ller full name (?) Seller address (?)
l Start typing an Australian address
Google address service is not configured.
2 type (2) 2 number (2)
l Driver Licence VJ l $1234567
ID expiry (2) Issuer / State (?)
12/05/2030 VvIC
‘u.m description (2) Identifying marks / labels (2)
18K yellow gold curb bracelet, 19 cm, worn clasp. Stamped 750 on clasp.
| |
~torage location (?) =eller source (?)
l Safe —tray 2 J l Personal property v
Source notes (?)

I confirm that | have reviewed and checked the information for this transaction.

To the best of my knowledge the seller and item information recorded above is accurate. | understand that any field left empty or wrong is the responsibility of the
store and of the person processing the purchase.

Satici ve drdn bilgileri.

Seller phone — 10 hanenin tamamini yazin. Kisi daha 6nce magazaniza satis yaptiysa veya sizden aligveris
yaptiysa bilgileri otomatik dolar.

Seller email — telefon veya e-posta zorunludur.

Seller full name ve adres.

ID type — Driver Licence, Passport, Proof of Age veya Other accepted ID.
ID number, son kullanma tarihi ve veren eyalet.

Item description ve Identifying marks / labels — GrinU ve damga, gravir veya hasarlari tarif edin. Bu, polisin
¢alinti mallari tanimasina yardimci olur.

Storage location — Urdnun bekletme suresince tutuldugu yer, 6érnegin “Safe — tray 2”.

Seller source — saticinin Urdnu nasil edindigini sdyledigi: Personal property, Gift, Inheritance, Purchased veya
Other. Gerekirse not ekleyin.

Bilgileri gbzden gegirip kontrol ettiginizi onaylamak i¢in isaretleyin, ardindan Continue ’'ya basin. Bos birakilan
veya yanlis olan her sey magazanin ve alimi yapan kisinin sorumlulugundadir.
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ikinci El (Second-Hand)

NOT

Tum alanlari doldurmanizi 6neririz. Bazi alanlar bos kalirsa JAMS alimi durdurmaz, ancak alimi yapan kisi onay
kutusunu isaretleyerek bilgilerin kontrol edildigini onaylar. Eksik veya yanlis bilgi JAMSY’nin degil, magazanin
sorumlulugundadir.

Adim 3 — Odeme

NCTUIU CAGCUY TTUW TS SSIST 19 Paiu: OPIit aoiuss MIcuiuus, Ul pay Part Muw aiu RSP 1S 1SS0 Ui U6 CUSIUITST S auCUunG

'| l?RENT CUSTOMER ACCOUNT BALANCE
New customer — starts at AUD 0.00

Previous balance is shown for reference only and is not included in this purchase voucher.

“lethod ~mount (AUD) Reference
| Cash ~|'| 500 Cash X
SAethod Amount (AUD) Reference
1 Bank transfer v 471.96 Receipt / transfer ref X

4 .
1+ Add another payout method

Purchase price AUD 971.96
Paid to seller now AUD 971.96
Settled in full v
Customer account after this purchase Settled — AUD 0.00

Required operator check: Before making a bank transfer, confirm the bank account holder name matches the seller identity recorded for this transaction.

Account name (?) BSB () Account number (?)

Back Review & signature

James Nguyen 063-000 12345678

3. Odeme — bir kismi nakit, bir kismi banka havalesi.
1) Current customer account balance — yalnizca bilgi igin.
2 Method — Cash, Bank transfer veya Other.
3) Amount (AUD) ve bir referans (6rnegin banka havalesi dekontu).
4) +Add another payout method — 6demeyibolln.

5 Banktransfer icin saticinin hesap adini, BSB'sini ve hesap numarasini girin.

Odeme satirlarinin altinda JAMS alim fiyatini, simdi saticiya 6denen tutari ve alimdan sonraki musteri
hesabini gésterir. Simdi daha az 6derseniz kalan tutar, ona olan borcunuz olarak musteri hesabinda kalir; bunu
bir onay kutusuyla onaylamaniz gerekir.
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ikinci El (Second-Hand)

ONEMLI

Pek ¢ok eyalet ikinci el mallar i¢in nakit 6demeyi sinirlar. Eyaletinizin kurallarini kontrol edin ve gerektiginde
banka havalesi kullanin.

Adim 4 — Kontrol ve imza

Ekrani saticiya gevirin. Satici Grunun, fiyatin ve 6demenin 6zetini kontrol eder ve imzalar.

5 2 -
Seller signature 1 Clear signature

Sign inside the box using a mouse, touchscreen or stylus.

2aller name for confirmation (2)

1 James Nguyen

Sign here

4
1confirm and approve this purchase
The seller confirms that the transaction details and selected payment instruction shown above are correct.

After completion: JAMS places this item into the configured holding workflow, calculates the hold end date and retains the audit history. The dealer/user

remains responsible for applicable legal requirements.
5
LT G~ Complete purchase

4. Kontrol ve satici onay!.

1

2

4

Seller signature — satici parmak, kalem veya fareyle imzalar.
Clear signature — yenidenimzalayin.

Seller name for confirmation — satici adini yazar (6nerilir).

Satici | confirm and approve this purchase segenegini isaretler.

Complete purchase — alimikaydeder ve bekletmeyi baslatir.

10.3 Alimdan sonra

JAMS Uriiniin Purchase Report’unu (alim raporu) acar. Urlin bekletme tarihine kadar bekletmede kilitlidir
(varsayilan olarak 7 gun, Victoria'da gerektigi gibi).
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1 - E |

PurChase Report 7 € Purchase Reports |

SH-261024-001-7K4EXZ - Item tag JSHOO1-SUP4TOYD

: ‘TEM LOCKED IN HOLD
Received 24 Oct 2026 04:48 - normal hold until 31 Oct 2026 04:48

L=
4 »m & purchase S :ller & payment
Transaction SH-261024-001-7K4EXZ Seller name James Nguyen
number Phone 0411000002
ltem tag JSHOO1-SUPATOYD Email james.nguyen@example.com
Received 24:061202604:48 Address 45 Lygon Street, Carlton VIC 3053
Purchased by Sarah Mitchell ID type Driver Licarics
Description 18K yellow gold curb bracelet, 19 cm, worn ID number $1234567
clasp.
. ID expiry 12/05/2030
Weight / karat 8.400 g - 18K
. ID issuer/state VIC
Identifying marks Stamped 750 on clasp.
Seller source Personal property
Base gold rate AUD 162.40 / g pure gold
o Source notes —
Refining fee 5.0%
. Payment method Split payment
Purchase price AUD 971.96
. Bank account name James Nguyen
Storage location Safe —tray 2
. BSB 063-000
Status Holding
) Seller confirmed Yes
Hold until 310ct 2026 04:48
Signed name James Nguyen
Item photograph Signed at 24 Oct 2026 04:48

Seller ID photograph

Seller signature

ava

Purchase Report — dst kisim.

1 — Purchase Reports — listeye geri donun.
2  Print Police Report — polis veya kendi kayitlariniz icin tek sayfalik bir rapor.
3 Itemlocked in hold ve bekletmenin bittigi tarih.

4 Item & purchase — islem numarasi, Urun etiketi, alimi kimin yaptigi, agiklama, agirlik, kullanilan altin fiyati ve
dcret, fiyat, saklama yeri ve Urun fotografi.

5) Seller & payment — saticinin kimligdi, kimlik bilgileri, 6deme, imza ve kimlik fotografi (gizlilik i¢in ekranda bulanik).
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ikinci El (Second-Hand)

Payment & customer account ( 1

Purchase price AUD 971.96
Paid - Cash - Cash AUD 500.00
Paid - Bank transfer AUD 471.96

Total paid to seller AUD 971.96

Settled in full -

Local Accounting voucher posted to the customer account.

Gold coffer: 6.300 g fine gold added to the store gold coffer.

RFID tag

Waiting for a tag. Press Attach JAMS tag and attach one JAMS tag to this item.

2 -

1 Attach JAMS tag

Compliance controls

Police hold until Record status Reason / note

4
3 . . . \
: mm/dd/yyyy, --:-- -- ] Holding v | Required for status changes Update

Purchase Report — alt kisim.

1) Payment & customer account — her 6deme ve alimin Local Accounting’e kaydedildiginin ve saf altinin altin
hesabiniza eklendiginin onayi (BAIUM 11).

2 RFID tag — Grunigin bir JAMS etiketiistendi. Attach JAMS tag dugmesine basin ve hazir bir JAMS etiketi takin
(B6IUm 6). Etiket bu alima kaydedilir, boylece kaydi daha sonra Open item ile acabilirsiniz.

3) Compliance controls — polis Urunu daha uzun tutmanizi isterse bir Police hold until tarihi belirleyin, Record
status degerini degistirin (Holding, Released / dealt with, Cancelled) ve nedenini yazin.

4, Update — degisikligi kaydedin.Her degisiklik agagidaki Audit history bolumUnde saklanir.
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Polis raporu

- Back to Purchase

JAMS Kullanim Kilavuzu

Print | Save as PDF

Purchase / Police Report

SH-261024-001-7KAEXZ

Generated 24 Oct 2026 04:49

ON HOLD
Received 24 Oct 2026 04:48

JSH001-
SUP4TOYD

Ttem & transaction

Transaction no. 'SH-261024-001-7K4EXZ

bracelet, 19 cm, worn
clasp.

Identifying marks ‘Stamped 750 on clasp.

Base gold rate AUD 162.40/ g pure gold

Received 24 0ct 2026 04:48
Purchased by Sarah Mitchell
Description 18K yellow gold curb.
Storage location Safe —tray 2
Status. Holding

Refining fee 5.0%

Purchase price AUD 971.96

Paid - Cash AUD 500.00 - Cash
Paid - Bank transfer AUD 471.96
Amount paid AUD 971.96

Item photograph

AUD 971.96

Seller & payment

Seller name
Phone

Email
Address

D type
1D number

D expiry

D issueristate
Seller source
Source notes,
Payment method
Account name
BSB

Account number

Seller identification

Hold until 31 Oct 2026 04:48

Split payment

James Nguyen
0411000002

james nguyen@example.
com

45 Lygon Street, Carlion
ViC 3053

Driver Licence
51234567

1210512030

vic

Personal property

Split payment

James Nguyen

063.000

12345678

Seller confirmation

The seller confirmed the transaction details and selected payment
instruction recorded for this purchase.

Signed name: James Nguyen
Signed at: 24 Oct 2026 04:48.

ava

Purchase / Police Report — yazdirmak veya kaydetmek icin' Print / Save as PDF | dligmesine basin.

10.4 Bekletme bittiginde

e Bir polis bekletmesi eklenmedigini kontrol edin.

« UrUnle ne yapacaginiza karar verin — érnegin rafinaja génderin veya yeniden satisa hazirlayin.

* Record status degerini Released / dealt with yapin, kisa bir not yazinve Update dugmesine basin.

Bekletme tarihi (veya bir polis bekletmesi) gegmeden JAMS bunu reddeder — sahip dahil herkes icin.

« UrlinG magazanizda yeniden satmak icin Products’ta yeni bir Grin olarak kaydedin (BoIUm 5).

NOT

Alim kayitlari, fotografiar ve denetim gegmisi uyum kayitlarinizin bir pargasi olarak saklanir. Hatali bir alim
silinmez — durumunu nedeniyle birlikte Cancelled yapin.
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Yerel Muhasebe (Local Accounting)

Boélim 11

Yerel Muhasebe (Local Accounting)

Local Accounting, magazanizin para ve altin kaydini tutar: her musterinin size ne kadar bor¢lu
oldugu veya sizin ona ne kadar bor¢lu oldugunuz — dolar ve gram saf altin olarak — ve
magazanizdaki altin (kasa, coffer). Satislar ve ikinci el alimlar otomatik kaydedilir; geri kalan her
seyi fislerle (voucher) eklersiniz.

Magaza sahibi ve Magaza Yoneticileri icin. Personel Local Accounting’i agamaz.

NOT

Local Accounting magazaniz i¢in bir yonetim kaydidir. Yasal bir mali tablo veya vergi faturasi degildir. Vergi ve
BAS icin muhasebecinizi ve muhasebe yaziliminizi kullanmaya devam edin.

111 Temel terimler

Terim Anlami

Voucher (fig) Bir mUsteriyle bir veya daha fazla para ya da altin hareketinin kaydi, drnegin alinan bir
kaparo. Onaylanan her fis JAC-00000005 gibi bir numara alir.

Customer / partner Fisinilgili oldugu kisi veya isletme — bir mUsteri, tedarikgi, meslektas magaza veya sahip.

Money balance (para Pozitif (+) = mUsteri magazaniza borglu. Negatif (-) = magazaniz mUsteriye borglu.
bakiyesi)

Fine gold (saf altin) Saf altin igerigi: agirlik x ayar = 24. Ornegin 5.2 g 18 ayar = 3.90 g saf altin. Altin bakiyeleri saf
gram olarak tutulur.

Coffer (kasa) Magazanizin kendi parasi ve altini. Her fis satiri kasaya karsi da kaydedilir.

Draft / Confirmed Taslak bakiyeleri etkilemez. Yalnizca onaylanmis fisler sayilir. Onaylanmis fisler
duzenlenemez, yalnizca duzeltilebilir.
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1.2 Genel bakis

JAMS
Local Accounting

1

(2 (3 -4 (5

1 Overview jy Customers "y Vouchers Jy Stock queue jy Coffer

New voucher
7 7
+ Money voucher 2 + Gold voucher
Receive or pay AUD " Receive or deliver gold by weight and karat
\
Records

Voucher register
Drafts, confirmed vouchers and attachments

Customer accounts
Balances and statements

Add customer / partner
Create a private store customer

Coffer statements
Money and gold coffer movements

Manaaer corrections

Local Accounting — Overview.

1

2

Overview — busayfa.

Customers — bakiyeleriyle mUsteri ve is ortagi hesaplari.

Vouchers — fis defteri: taslaklar ve onaylanmis fisler.

Stock queue — Products Uzerinden girip ¢ikan ve kaydedilmeyi bekleyen altin.
Coffer — madgdazanizin para ve altin ekstreleri.

+ Money voucher — para alin veya 6deyin (AUD).

+ Gold voucher — agirlik ve ayara gore altin alin veya teslim edin.

1.8 JAMS’In otomatik kaydettikleri

Sunu yaptiginizda... JAMS sunu kaydeder...

Bir satig tamamladiginizda (B6IUm 8) Satisi ve her 6demeyi mUsterinin hesabina, par¢anin saf altininiise altin

kasasindan ¢ikig olarak.

Bir ikinci el alim tamamladiginizda Alimi ve her 6demeyi saticinin hesabina, saf altini ise altin kasasina girig
(Bolim 10) olarak.
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Yerel Muhasebe (Local Accounting)

Bir transfer aldiginizda veya génderdiginizde (B6IUm 13) iki magaza arasinda tasinan altini.

11.4 Para fisi olusturma

Ornek: Daniel Rossi AUD 1,200% 6zel bir nisan yiizUgu siparis ediyor ve kartla AUD 500 kaparo 6duyor.
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1

New voucher | Money Gold
<ustomer / partner Date

) \ 3
| Daniel Rossi 1 10/24/2026 ]
Lines Each line is recorded against the money coffer automatically.

a4 .
a | Create receivable — owed to store vl X
Amount (AUD) 2Method Description Deference optional
: . ’ (7 . (9.
)

I 1200 I'l cash «|'1 custom 18K engagement ring —orc | | Receipt no. M N Attach receipt

9 Receive money v X

Amount (AUD) Method Description Reference optional

500 Card v Deposit for order JO-104 [ EFTPOS 5512 ] \) Attach receipt
10 .

| + Add another line

2 complete line(s) 11 istomer owes more} AUD 700.00
» Show double-entry preview

12

Iki satirli yeni para fisi.
1) Money / Gold — fis tUrdnu segin. Bir fis ya paradir ya altin.
2 Customer / partner — adin veya cep numarasinin bir kismini yazip onerilerden secin. Bir fis = bir musteri.
3 Date —islemin tarihi.

4, Operation — Receive money , Pay money , Create payable — store owes Vveya

Create receivable — owed to store .
5) Amount (AUD).
6 Method — Cash, Bank transfer, Card veya Other.
7 Description — satirin ne igin oldugu, érnegdin siparis numarasi.
8 Reference — istege bagli, drnegin fis numarasi.
9) Attach receipt — makbuzun fotografini veya PDF'ini ekleyin (JPEG, PNG, WebP veya PDF, en fazla 5 MB).
100 + Add another line — aynimuasteriigin en fazla 50 satir.
1) MuUsterinin bakiyesine etkisi — burada musteri AUD 700 daha fazla borg¢lu olur.

120 Save &review - — taslak olarak kaydedin ve kontrol edin.

Su durumda kullanin...
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Receive money

Pay money

Create receivable — owed to
store

Create payable — store
owes

Kontrol ve onay

JAMS

Local Accounting

Overview Customers
1 raft

DRAFT-48

Daniel Rossi - 24 Oct 2026

Money

LINE DESCRIPTION

BRAFT=ABAL | ooter Joiua

DRAFT-48 /2

Vouchers

Custom 18K engagement ring —

Deposit for order JO-104

musteri size 6deme yapar

siz mUsteriye veya tedarikgiye 6deme yaparsiniz

muUsteri artik size borgludur, 6rnegdin bir siparis veya tamir

icin

artik siz mUsteriye borglusunuz, érnegin bir iade veya

tedarikgi faturasi

Stock queue Coffer

OPERATION

Create receivable — owed
to store

Receive money

Total money 1700.00 AUIf S V)it = Credit - balanced

» Double-entry journal

a.

1 Discard draft Edit draft

Evidence

No receipts attached yet.

Taslak fis.

1) Draft —henlz sayilmadi.

METHOD /
WEIGHT

Cash

Card

AMOUNT

1200.00 AUD

500.00 AUD

JAMS Kullanim Kilavuzu

borcu azalir (veya alacagi
artar)

borcu artar (veya alacag
azalir)

borcu artar

borcu azalir

+ New voucher

2 -

7 Print
REFERENCE EVIDENCE
-~ » Manage
EFTPOS —
5512 » Manage

6
E 5 ‘_'necked the customer, amounts and evidence‘

2) Print —fisiyazdirin, drnegin musteriye makbuz olarak.

3 Debit = Credit - balanced — JAMS ¢ift tarafii kaydi sizin igin kontrol eder. Gérmek igin Double-entry journal’i

agin.

4 Discard draft — taslagisilin.

5 |checked the customer, amounts and evidence. segenegini isaretleyin.

6  Confirm voucher — fig son numarasinialir ve bakiyeler degisir.
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Yerel Muhasebe (Local Accounting)

ONEMLI

JAMS Kullanim Kilavuzu

Onaylanmis bir fis dizenlenemez veya silinemez. Yanlissa Manager corrections kullanin (asagida).

11.5 Altin figi olugturma

Altin figleri de ayni sekilde calisir, tutar yerine agirlikla. Ornek: Daniel siparisiicin 5.2 g eski 18 ayar altin

getiriyor.

New voucher

Customer / partner

Daniel Rossi
Lines
1 .
0 I Receive gold
2"etweight (9) ¥ arat 4 e gold (9)
] é.z b 1-8 ] 3.90

1 complete line(s)

» Show double-entry preview

Cancel

Yeni altin fisi.

Description

Money Gold

Date

10/24/2026 ]

Each line is recorded against the gold coffer automatically.

Reference optional

[customer towards order JO-104 ] Receipt no.

N Attach receipt

+ Add another line

Your store owes more: 3.90 g

1) Operation — Receive gold , Deliver gold , Create gold payable — store owes Vveya

Create gold receivable — owed to store .

2) Netweight (g) —altininagirhg.

3 Karat —6rnegin18.

4) Fine gold (g) — JAMS tarafindan hesaplanir: 5.2 x 18 + 24 = 3.90 g.
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Yerel Muhasebe (Local Accounting)

1.6 Musteri hesaplari ve ekstreler

JAMS

Local Accounting

Overview Customers Vouchers Stock queue Coffer

Customer accounts

JAMS Kullanim Kilavuzu

+ New voucher

l Add customer [ partner ]

)

“s_itive: owed to your store. Negative: your store owes.

FINE GOLD BALANCE

0.00 g fine gold
(Settled)

0.00 g fine gold
(Settled)

0.00 g fine gold
(Settled)

0.00 g fine gold
(Settled)

‘\00 g fine gold
(Settled)

)X

CUSTOMER / PARTNER MONEY BALANCE
Owner — current account 0.00 AUD
(Settled)
Sophie Walker 0.00 AUD
(Settled)
Michael Chen 0.00 AUD
(Settled)
Priya Sharma 0.00 AUD
(Settled)
f
Daniel Rossi ' +700.00 AUD
«Owed to your store)
Amira Haddad 0.00 AUD
(Settled)
James Nguyen 0.00 AUD
Mdsteri hesaplari.

() Pozitif = magazaniza borg. Negatif = magazanizin borcu.
(2 AUD cinsinden Money balance.

(3 Gramcinsinden Fine gold balance.

0.00 g fine gold
(Settled)

0.00 g fine gold

‘ Add customer / partner — bir tedarikgi, is ortagdi veya henUz sizden aligveris yapmamis bir musteri ekleyin. Ad ve

telefon veya e-posta zorunludur.

MuUsterinin hesabini ve ekstresini agmak igin bir ada tiklayin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Yerel Muhasebe (Local Accounting)

Language | English v

JAMS
Local Accounting

Overview Customers Vouchers Stock queue Coffer

CUSTOMER ACCOUNT iy- y
y *Gold voucher 2 Money voucher ‘
Daniel Rossi - ,

0411 000 004 daniel.rossi@example.com

MONEY FINE GOLD

+700.00 AUD 0.00 G FINE GOLD
(OWED TO YOUR STORE) (SETTLED)

JAMS code

transfers with a colleague store

1 JAMS-000012 Link

q .

Money statement - AUD 1 Gold statement - fine grams

CUSTOMER STATEMENT

Money statement - AUD Beginning — Today
fFrom date To date
5 6 -
-nm/dd/yyyy (] mm/dd/yyyy [m] LU - Print money statement
C

DATE VOUCHER NO. DESCRIPTION / OPERATION DEBIT CREDIT BALANCE
Opening balance 0.00
(Settled)
2026-10- JAC-00000005 /1  Create receivable — owed to store - Custom 18K engagement ring — 1200.00 = +1200.00
24 order JO-104 (Owed to your
store)
2026-10- (7 =000000052 Receive money - Deposit for order JO-104 — 500.00 +700.00
24 (Owed to your
store)
W eriod totals / closing balance 1200.00 500.00 +700.00
8 (Owed to your

store)

CLOSING BALANCE Daniel Rossi

+700.00 AUD Customer owes your store

Only confirmed transactions are included. Positive = customer owes your store. Negative = your store owes the customer.

Management record only. Not a statutory financial statement or tax invoice. Money and gold balances are recorded separately.

Mdsteri hesabi ve para ekstresi.

1

+ Gold voucher ve + Money voucher — bumusteriicin fis olusturun.
Money ve Fine gold bakiyeleri.

JAMS code — bu hesabi JAMS kullanan bir meslektas magazaya baglayin (6rnegdin JAMS-000012); boylece
madazalariniz arasindaki transferler bu hesaba kaydedilir.

Para ve altin ekstresi arasinda gegis yapin.
From date / To date — bir ddnem segip Apply dates dugmesine basin.
Print money statement — ekstreyi yazdirin veya musteri icin PDF olarak kaydedin.

Her satir fis numarasini, islemi, borcu, alacagi ve yurdyen bakiyeyi gésterir.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Yerel Muhasebe (Local Accounting)

' Closing balance — donem sonunda mUsterinin borcu.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Yerel Muhasebe (Local Accounting)

1.7 Kasa ekstreleri
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Yerel Muhasebe (Local Accounting)

Language ‘ English V‘
JAMS

Local Accounting

Overview Customers Vouchers Stock queue Coffer

COFFER - FUND CONTROL
Coffer statements

All confirmed customer counterparts, reported separately for money and gold.

"Money statement - AUD I Gold statement - fine grams

GOLD COFFER - OPENING BALANCE
ing existing gold into the coffer )

One-time opening balance, in fine gold (bullion basis: weight x karat + 24). New second-hand purchases and sales are added to the coffer
automatically.

Active tags in Products 48.96 g
7)

Second-hand items on hold not yet in the coffer 0.00g
(0)

Items already sold since tracking started 2259

V)

.pening gold to record ] 51.21g
1 confirm this opening gold balance. It can be confirmed oncel. Confirm opening gold balance

COFFER STATEMENT

Gold - fine grams Beginning — Today
From date To date
mm/dd/yyyy ] mm/dd/yyyy [m] Apply dates Print gold statement
DATE VOUCHER / OP. CUSTOMER / DESCRIPTION DEBIT CREDIT COFFER BALANCE
Opening balance 0.00

(Zero balance)

2026-10-24  JAC-00000002 Olivia Bennett — 2.25 -2.25
Gold out - sale INV-000001 - JP-4 3.00 g 18K (Coffer credit balance)

[ 4
1026-10-24  JAC-00000004  James Nguyen 6.30 -_ +4.05
Gold in - second-hand purchase SH-261024-001-7K4EXZ - 8.40 g 18K (Coffer debit balance)

|8

[ g
eriod totals / closing balance 6.30 2.25 +4.05
(Coffer debit balance)

C

CLOSING BALANCE

. Debit bal in the coff trol t
+4.05 g fine gOld ebit balance in the coffer control accoun

Coffer control movements include receivable/payable recognition entries. This is not a profit-and-loss statement or a verified bank or physical stock balance.
Drafts are excluded.

Management record only. Not a statutory financial statement or tax invoice. Money and gold balances are recorded separately.

Kasa — altin ekstresi.

(1) Paravealtin kasa ekstresi arasinda gegis yapin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Yerel Muhasebe (Local Accounting)
2 Bring existing gold into the coffer — JAMS'I kullanmaya basladiginizda elinizde olan altin i¢in tek seferlik agilis
bakiyesi.
3 JAMS Active UrUnlerinizdeki ve bekletmedeki ikinci el Grunlerdeki saf altini toplar. Toplami kontrol edin.
4, Kutuyuisaretleyip Confirm opening gold balance dugmesine basin. Bu yalnizca bir kez yapilabilir.
5) Tum altin hareketleri: satislar (cikis), ikinci el alimlar (giris), altin figleri ve transferler.

6) Closingbalance — kasanizda kayitli saf altin.

iPUCU

Acllis altin bakiyesini JAMS ile ilk ginunuzde, satis yapmadan 6nce onaylayin; bdylece kasa magazanizdaki
altinla eslesir.

11.8 Stok kuyrugu (Stock queue)

Products’a parga eklendiginde veya ¢ikarildiginda icerdikleri altin Stock queue’da gérundr. Altinin nereden
geldigini veya nereye gittigini secin — sahip, bir tedarik¢i veya bagka bir hesap — GrUnleri segin ve onlar igin tek
bir fis onaylayin.

11.9 Yonetici dlizeltmeleri

JAMS
Local Accounting

Overview Customers Vouchers Stock queue Coffer

Manager corrections

Enter the final voucher number and a correction reason. Confirmed vouchers cannot be edited from their ordinary view.

Voucher number

JAC-00000001

Manager corrections.

0 Overview 'I a¢in ve Manager corrections bolimane gidin.
e Fisin son numarasini yazin, drnedgin  JAC-00000005 , ve Find voucher dugmesine basin.

e Duzeltmeyi ve nedenini girin. JAMS orijinal fisi korur ve dizeltmeyi yanina kaydeder; boylece gegmis
eksiksiz kalir.

app.jamsy.au 93



JAMS Kullanim Kilavuzu
Stok Sayimi (Inventory Scan)

Bélim 12

Stok Sayimi (Inventory Scan)

Tum magazanizi dakikalar ig¢inde sayin. RFID okuyucuyu vitrinlerin, tepsilerin ve kasanin
yanindan gegirin; JAMS okudugu her JAMS etiketini baglangicta alinan stok listesiyle
karsilastirir ve tam olarak hangi parcalarin eksik oldugunu gosterir.

Sahip ve Inventory Scan modulune sahip personeligin.

12.1 Neler sayihr

Start Scan dUgmesine bastiginizda JAMS bu sayim igin stok listesini sabitler. Parcalar G¢ ayri grupta sayilir:

Grup icerigi

Active products Magazanizin JAMS etiketli tdm Active parcalari.

Second-hand on hold Hala bekletmede olan ve JAMS etiketi takilmig ikinci el Grinler (BIGm 10).

Sent — awaiting Transferle gdnderdiginiz ve diger magazanin henlz kabul etmedigi parcalar (BoIim 13).
acceptance Bunlar artik magazanizda olmamalidir.

e Transferle aldiginiz pargalar ancak siz onlari kabul ettikten sonra sayilir — o zaman Active Urundurler.

e Diger her etiket — satilmis bir par¢a, baska bir magazanin parc¢asi, listede olmayan bir etiket — yok sayilir.
Gosterilmez ve kaydedilmez.

e Liste sayim sirasinda degismez. Sayim sirasinda satilan veya gonderilen bir parga eksik gorunur; bu ytzden
parga satmadan veya gondermeden 6nce sayimi bitirin.

12.2 Baglamadan énce

* JAMSY RFID okuyucuyu bilgisayara veya tablete baglayin. Klavye gibi calisir (“HID / keyboard mode”).
Bluetooth okuyucu da galisir.

e Okuyucunun her parcaya ulasabilmesi icin tUm vitrinleri, tepsileri ve kasayi agin.

e Devam eden satis veya transferleri bitirin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Stok Sayimi (Inventory Scan)

12.3 Inventory Scan sayfasi

JAMS - INVENTORY CONTROL

Il Whole Shop Scan

Inventory Scanning

Active products Second-hand on hold Sent — awaiting acceptance
Products in stock with a JAMS tag Tagged second-hand items being held Transferred out, not yet accepted by the other store
) )
1 EXPECTED FOUND MISSING \ 2 EXPECTED FOUND MISSING \ 3 EXPECTED FOUND NOT SEEN
1 1 1

© Ready to start

Press Start Scan. The stock list is fixed at that moment. Keep the RFID reader connected in HID/keyboard mode and scan the whole shop. Only
JAMS tags of the listed items are counted; every other tag is ignored. Avoid sales and transfers until you finish.

RFID reader input..

Tags counted: 0 _Partial reads ignored: 0

4 5 . (B .

Saved reports

The last 3 confirmed reports open in full. Older reports keep a summary line.

#1 24 Oct 2026 04:55 - Sarah Mitchell Active 5/7 - Second-hand 0/0 - Sent 0/0 - summary only

Inventory Scanning, baslamaya hazir.
1) Active products — Active pargalar igin Expected (beklenen), Found (bulunan) ve Missing (eksik).
2 Second-hand on hold — bekletmedeki etiketli ikinci el GrUnler igin aynisi.

3 Sent — awaiting acceptance — baska bir magazaya génderilen parcalar icin Expected, Found ve Not seen
(gorulmeyen).

4 StartScan — stoklistesinisabitleyin ve sayimibaslatin.
5 Finish & Compare — sayimi bitirin ve stok listesiyle karsilastirin.
6  Refocus Reader — okumalar gérinmez olursa basin, drnegin ekranda bagka bir yere tikladiktan sonra.

7) Saved reports — kaydedilmis sayimlariniz (asagiya bakin).

12.4 Magazayi sayma

o Start Scan dUgmesine basin.

e Okuyucuyu pargalara yakin tutarak her vitrinin, tepsinin, gekmecenin ve kasanin yanindan yavasga
gegin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Stok Sayimi (Inventory Scan)

e Found sayilarinin arttiginiizleyin. Her parga, birgok kez okunsa bile yalnizca bir kez sayilir.

e Tdm madazayi taradiginizda Finish & Compare dUgmesine basin.

® Scanning | 1 Session #5

Press Start Scan. The stock list is fixed at that moment. Keep the RFID reader connected in HID/keyboard mode and scan the whole shop. Only
JAMS tags of the listed items are counted; every other tag is ignored. Avoid sales and transfers until you finish.

2 .

I  RFID reader input..

Tags counted: 5 Partial reads ignored: 1 (8@
4.

Finish & Compare Refocus Reader 7 Cancel count

Count started. The stock list is now fixed. Scan every area of the shop.

Devam eden bir sayim.
1) Scanning — sayim surUyor. Bu sirada Sales, Transfers ve Showroom sayfalari sari bir hatirlatma gdsterir.
2 RFID reader input — okuyucu her etiketi buraya “yazar”. Bu kutuya kendiniz bir sey yazmayin.

3 Tags counted — simdiye kadar okunan listedeki pargalarin etiketleri. Partial reads ignored — tam bir etiket
numarasi olmayan kirik okumalar (Bluetooth okuyucularda olabilir). Bunlar yalnizca yok sayilir; cok fazla
gorundrse o alani yeniden tarayin.

4) Cancel count — durdurun ve sayimiatin. Higbir sey saklanmaz.

NOT

Sayim sirasinda sayfa kapanirsa veya bilgisayar yeniden baslarsa Inventory Scan’i tekrar acin ve
Continue count dUgmesine basin. Daha 6nce okunan etiketler korunur.

iPUCU

Her seferinde bir vitrini ve her gun ayni sirayla tarayin. Ddzenli bir rutin, eksik bir parganin nerede olmasi
gerektigini gormeyi kolaylastirir.

12.5 Sonucu kaydetme veya atma

Finish & Compare sonrasinda JAMS Is this the final report? (Bu son rapor mu?) diye sorar.

Is this the final report?

Save it to keep it, locked, in the history (the last 3 confirmed reports are kept in full). If the count was not complete, discard it 2 .

and scan again. \ No, discard

Bu son rapor mu?

1) Yes,save as final report — rapor kaydedilir ve kilitlenir. Artik degistirilemez.

2) No,discard — sayimtamamlanmadi: rapor silinir. Yeni bir sayim baslatin.
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Stok Sayimi (Inventory Scan)

NOT

Son sayimi kaydedene veya atana kadar yeni bir sayim baslatamazsiniz. JAMS son 3 kaydedilmis raporu tam
olarak saklar; daha eski raporlar tek satirlik bir 6zet tutar (tarih, tarayan kisi, bulunan ve eksik).

12.6 Sonucu okuma

JAMS - INVENTORY CONTROL

i Whole Shop Scan

Inventory Scanning

Active products Second-hand on hold Sent — awaiting acceptance

Products in stock with a JAMS tag Tagged second-hand items being held Transferred out, not yet accepted by the other store
EXPECTED FOUND MISSING EXPECTED FOUND MISSING EXPECTED FOUND NOT SEEN

©® Saved as final report Session #5

Press Start Scan. The stock list is fixed at that moment. Keep the RFID reader connected in HID/keyboard mode and scan the whole shop. Only
JAMS tags of the listed items are counted; every other tag is ignored. Avoid sales and transfers until you finish.

RFID reader input

Tags counted: 5  Partial reads ignored: 1

Report saved and locked.

Final report - Session #5 1 2 - -3 E
; ull Scan Report issing Items
Scanned by Sarah Mitchell - started 24 Oct 2026 07:35 - finished 24 Oct 2026 07:35 - saved 24 Oct 2026 07: C ) C

4 Active missing (1) Active found (4) Second-hand missing (0) Second-hand found (1) Sent — still in store (0) Sent — not seen (1)

-

18K Diamond Solitaire Ring

MISSING
JS-7-4.200 g - 18K Wsroduct
ladies / ring Sy eroduct

Saved reports
The last 3 confirmed reports open in full. Older reports keep a summary line.
6 #5 24 Oct 2026 07:35 - Sarah Mitchell Active 4/5 - Second-hand 1/1- Sent 0/1
#1 24 Oct 2026 04:55 - Sarah Mitchell Active 5/7 - Second-hand 0/0 - Sent 0/0 - summary only

Kaydedilmis bir rapor: 5 Active parcadan 4t bulundu, ikinci el trln bulundu, génderilen parca magazada degil.
1) Rapor: magazaniz, tarayan kisi, baslangi¢ ve bitis saati ve kaydedilip kaydedilmedigi.
2) Full Scan Report — U¢ grubun tamamini yazdirin veya PDF olarak kaydedin.
3 Missing Items — yalnizca eksik pargalari yazdirin.

4, Sekmeler — Active missing, Active found, Second-hand missing, Second-hand found, Sent — still in store ve
Sent — not seen.

5) View product — parcanin Urln kartini agar (parcaya da tiklayabilirsiniz).

8) Saved reports — tam bir raporu yeniden agmak icin tiklayin. Ozet satirlari agilamaz.
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12.7 Parcgalar eksikse

Parganin olmasi gereken yerin yakininda yeniden tarayin.
Tamirde, temizlikte, fotograf cekiminde olan veya bir musteriye gosterilen pargalari kontrol edin.

Parcanin etiketinin hala takili oldugunu kontrol edin. Calisan etiketi olmayan par¢a okunmaz:
Products'ta Request Replacement Tag kullanin (Bolim 5).

Parcga gergekten bulunamiyorsa hemen magaza sahibine bildirin.

NOT

Sent — still in store altindaki bir parga, baska bir magazaya génderilmis olmasina ragmen magazanizda
okunmustur. Dogru pargalarin paketlendigini kontrol edin.

ONEMLI

Sayimi tutturmak icin eksik bir parcay asla Inactive yapmayin veya silmeyin. Once arastirin — kaydedilmis
raporlar sizin kaydinizdir.
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Transferler (Transfers)

Bélim 13

Transferler (Transfers)

Etiketli parcalari JAMS kullanan baska bir magazaya — ornegin bir subeye veya bir meslektasa —
gonderin ve onlardan parca alin. Parcalar etiketlerini korur; sahiplik yalnizca alici magaza onlari
tarayip kabul ettiginde degisir.

Sahip ve Transfers modulUne sahip personeligin.

13.1 Transfer nasil galigir

o Gdnderen: parcalari tarar, meslektas magazayi seger ve Send Transfer dUgmesine basar. Pargalar
gbénderenin satilabilir stogundan ¢ikar ve Pending olarak goranar.

e Alici: transferi Incoming altinda acar, fiziksel olarak gelen pargalari tarar ve kabul eder.

e Kabul edilen pargalar alict magazanin Active stogu olur. Tasinan altin her iki magazanin Local

Accounting’ine kaydedilir (BoIUm 11).

NOT

Her magazanin kendi JAMS kodu vardir, 6rnegin JAMS-000002. Meslektasinizi bir masteri hesabi olarak
baglamak i¢cin JAMS koduna yalnizca bir kez ihtiyaciniz olur.

18.2 Transfer gbnderme
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1. Pargalari tarayin

Scan products
Only active, approved, RFID-bound products owned by your client can be added.

l Scan RFID EPC and press Enter J r[Focus scanner]
‘m; 78K Gold Studs )
“:) 51009
Smems Total weight
PRODUCT RFID EPC WEIGHT KARAT
‘}K Gold Hoop Earrings 520000010000000000000053 3100g 18 ‘emove ) ]
18K Gold Studs 520000010000000000000005 2.000 g 18

1. Urdinleri tarama.

' Her parcanin etiketini okuyucuya yaklastirin. Etiket numarasi (EPC) buraya otomatik girilir.
. Focus scanner — okumalar gérinmez olursa basin.

‘ JAMS ekledigi her pargayi onaylar.

' Transferin Items (UrUn sayisi) ve Total weight (toplam agirlik) degerleri.

‘ Bu transferdeki parcalarin listesi.

‘ Remove — Dir parcgayi listeden cikarin.

NOT

Yalnizca magazanizin JAMS etiketli Active pargalari eklenebilir.
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Transferler (Transfers)

2. Meslektasi segin

a Select colleague

Transfers are only for colleagues in your customers who have a JAMS code. Search by name, mobile or JAMS code; a colleague not yet in your customers is added first.
7 JAMS-000002

“alden Bay Jewellers
2 Z\b’UUUUUL ~Dotin VOur CUSTOMErs Ve

Add Golden Bay Jewellers to your customers
The colleague becomes one of your customer accounts with JAMS code JAMS-000002.

] 7 a4
7 Golden Bay Jewellers 0412 345 678 accounts@goldenbay.example ‘

2. Meslektas se¢imi — ilk kez.
1) Ad, cep telefonu numarasi veya JAMS kodu ile arayin.
2 Meslektas henltz musteri hesaplarinizdan biri degilse JAMS onu eklemeyi 6nerir.
3) Adinive cep numarasini girin (e-posta istege baglidir).

4  Create customer & link — meslektasi ekler ve JAMS kodunu baglar. Bir dahaki sefere yalnizca adini arayin.

Meslektas baglandiginda JAMS adi ve JAMS koduyla birlikte COLLEAGUE VERIFIED gosterir. Baska bir magaza
se¢mekicin Change dugmesine basin.

3. Goénderin
0 Parca listesini ve meslektasi kontrol edin.

e Send Transfer dUgmesine basin.

e Parcalari transferin basili bir kopyasiyla ( Print / PDF ) paketleyip gonderin.
NOT

Alici kabul edene kadar pargalar hala sizindir. Inventory Scan bunlari Sent — awaiting acceptance altinda
listeler (BSIim 12).
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Language | English v

JAMS INTER-BUSINESS TRANSFER

Transfers

Move JAMS-tagged products between clients without changing the EPC.

Transfer sent. The items are now pending receipt.

New Transfer Incoming Outgoing Received Pending History

Outgoing Transfers

Pending items may be removed until accepted. Receiver-rejected items stay locked until you confirm the physical return.

JTR-261024-000003

i i Print / PDF
To Golden Bay Jewellers - JAMS-000002 - 0 accepted - O rejected - 5100 g BelcinopRRCo diotchegending !

PRODUCT EPC WEIGHT KARAT RECEIPT ACTION
18K Gold Hoop Earrings 520000010000000000000053 3100 g 18 Pending Remove
18K Gold Studs 520000010000000000000005 2.000 g 18 Pending Remove

Outgoing — transfer aliciy: bekliyor.

Outgoing altinda her transfer numarasini (6rnegin JTR-261024-000003), meslektasi, agirligi ve her parcanin
durumunu gosterir. Bir par¢a hald Pending iken onu Remove ile transferden ¢ikarabilirsiniz.
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13.3 Transfer alma

JAMS INTER-BUSINESS TRANSFER

Transfers

Move JAMS-tagged products between clients without changing the EPC.

2 -GS0 - 4 .

1 - d
New Transfer M y Outgoing )~ Received Pending 'y~ History

Incoming Transfers

Open a transfer, scan the physical RFID tags, then accept selected or all received items.

TRANSFER FROM ITEMS TOTAL WEIGHT

JTR-261024-000003 Demo Jewellers 2 5100g

Gelen transferler (alicimagaza).
1 Incoming — size gonderilen transferler.

2 Outgoing — sizin gonderdiginiz transferler.

JAMS Kullanim Kilavuzu

Language | English 5.4

PENDING STATUS

3) Received Pending — JAMS'In eski bir sirimuyle alinmis ve hala incelenmeyi bekleyen parcalar. Simdi kabul
ettiginiz pargalar hemen Active olur, bu ylUzden bu liste normalde bostur.

4, History — filtreler ve yazdirilabilir raporla tum transferler.

5 Open / Receive — almak icin transferi agin.

Bir magazadan ilk kez aldiginizda JAMS “Who is this colleague in your customers?” (Bu meslektas
mUsterilerinizden hangisi?) diye sorar. Magazayi arayin veya gdndermede oldugu gibi Create customer & link

ile olusturun.
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Transferler (Transfers)

Language | English v

JAMS INTER-BUSINESS TRANSFER

Transfers

Move JAMS-tagged products between clients without changing the EPC.
New Transfer m Outgoing Received Pending History

< Incoming transfers

INCOMING TRANSFER

JTR-261024-000003

From Demo Jewellers - JAMS-000001
(Demo Jewellers)

1 'dina

1 Scan received RFID EPC and press Enter

2 3 verified: 18K Gold Studs

2 2 [ (4] 2
Expected RFID verified Accepted Rejected Pending
Select all pendi -cept Selecty _-cept All Pending
PRODUCT EPC RFID CHECK RECEIPT ACTION
18K Gold Hoop Earrings3100g- 18 520000010000000000000053 RFID verified Pending Reason (optional) “ceject
-~
18K Gold Studs2.000g- 18 520000010000000000000005 RFID verified Pending Reason (optional) Reject

Alma — iki par¢a da tarandi ve dogrulanal.

1) Gelen her parcayi tarayin. Satiri RFID verified olarak degisir.

2 Expected, RFID verified, Accepted, Rejected ve Pending sayilari.

w

Accept Selected — yalnizca isaretli parcalari kabul edin.
4 Accept All Pending — transferdeki tUm parcalari kabul edin.

5) Reject — gelmeyen veya tarif edildidi gibi olmayan bir parcayi reddedin. Once bir neden yazin.

ONEMLI

Her pargayi kabul etmeden once tarayin. Yalnizca fiziksel olarak teslim aldiginiz ve kontrol ettiginiz pargalari
kabul edin.

Reddedilen pargalar

Reddedilen bir parga génderene geri doner. Gonderen onu gerialip  Confirm Returned dUgmesine basana
kadar gobnderenin Outgoing listesinde kilitli kalir.
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Transferler (Transfers)

13.4 Transfer gecgmisi

JAMS INTER-BUSINESS TRANSFER

Transfers

Move JAMS-tagged products between clients without changing the EPC.

Received Pending

New Transfer Incoming Outgoing

Transfer History & Reports

Filter permanent item-level history, then print or save the result as PDF.

From To Direction Status
mm/dd/yyyy (=) mm/dd/yyyy [u] All v Al
Generate Rep: Clear
JTR-261024-000003
You > Golden Bay Jewellers - JAMS-000002 - 24 Oct 2026 04:57
PRODUCT EPC WEIGHT
18K Gold Hoop Earrings 520000010000000000000053 31009
18K Gold Studs 520000010000000000000005 2.000 g
JTR-261018-000002
You > Golden Bay Jewellers - JAMS-000002 - 18 Oct 2026 13:00
PRODUCT EPC WEIGHT KARAT
JTR-261018-000001
You - Golden Bay Jewellers - JAMS-000002 - 18 Oct 2026 13:00
PRODUCT EPC WEIGHT
Test TR-A E28031E28BF2000000000001 10.000 g
Test TR-B E28031E28BF2000000000002 5.000 g
Test TR-C E28031E28BF2000000000003 2.0009g

Transfer History & Reports.

JAMS Kullanim Kilavuzu

Language English v

Print / PDF Report

Transfer / Client

¥ | JTR...or client name
Completed Gold voucher posted Print / PDF
KARAT RESULT DECISION TIME
18 Accepted 24 Oct 2026 04:58
18 Accepted 24 Oct 2026 04:58
Cancelled  Nogoldto post | Print/PDF
RESULT DECISION TIME
Completed ~ Gold voucher posted Print / PDF
KARAT RESULT DECISION TIME
18 Accepted 18 Oct 2026 13:00
22 Accepted 18 Oct 2026 13:00
2K Returned 18 Oct 2026 13:00

Tarihe, yone (Incoming / Outgoing), duruma veya meslektasa gore filtreleyip Generate Report dUgmesine
basin. Yazdirmak veya PDF olarak kaydetmek icin Print / PDF Report dUgmesine basin. Her satir her parganin

kabul mU ret mi edildigini ve ne zaman oldugunu gosterir.

app.jamsy.au
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Boutique ve JAMSY Central

Boélim 14

Boutique ve JAMSY Central

Boutique’iniz, Active parcalarinizi fotografiar ve gunun fiyatlariyla gosteren herkese acik bir
web sayfasidir. MUsteriler onu QR kodunuzdan veya baglantinizdan, oturum agmadan acar.
Cevrimici higbir sey satin alinamaz veya ayirtilamaz — musteriler sizinle iletisime geger veya
magazaya gelir.

Sahip ve Boutique modultne sahip personelicin.

14.1 Boutique ayarlari

JAMS PUBLIC BOUTIQUE

Boutique

Your public showcase. Customers browse without signing in; nothing can be bought or reserved here.

Public Address

2 )3t client URL: http://app.jamsv.au/demo-iewellers/

sutique URL slug

y demo-jewellers

Public Boutique
Make this client's boutique visible at the public address.

Save Boutique

e

Boutique — herkese agik adres.
1) Open Boutique — herkese a¢ik Boutique’inizi tam olarak mUsterilerin gérdugu gibi yeni sekmede agar.
2) Short client URL — Boutique'inizin web adresi, ornegin app.jamsy.au/demo-jewellers/.
3 Boutique URL slug — adresin son kismi. Magaza adinizi kUguk harf ve tirelerle kullanin.
4 Public Boutique — Boutique’i gorunur yapmak igin agin. Herkesten gizlemek igin kapatin.

5 Save Boutique — adresive anahtari kaydeder.

ONEMLI

Slug'i degistirirseniz eski baglantiniz ve daha 6nce bastiginiz QR kodlari calismaz. Yeni posterler yazdirin (BoIUm
2).

Ayarlarin altinda Store Profile’dakiyle ayni Boutique QR & Print Poster panelini bulursunuz (B6IUm 2).
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Boutique ve JAMSY Central

14.2 Hangi parcgalarin gésterilecegini segme

Yeni Active pargalar Boutique’inizde otomatik gosterilir. Gostermek istemediginiz herhangi bir pargayi
kapatabilirsiniz, drnegdin bir musteriicin ayrilmis bir parcay!.

Products & JAMSY Central Boutique

New Active products are shown in your boutique and in JAMSY Central automatically. Switch off any product you do not want to show. The boutique is a
public showcase: customers see the photos, price and your store details and contact you directly. JAMSY Central only shows products that are also in your

boutique.
Show all in my boutique 1 ( ] Publish all to JAMSY Central 2 ( )

Turn this on to show every Active product. Turn this on to publish every Active product.

3
Apply to All ‘ Apply to All

PRODUCT WEIGHT PRICE CLIENT BOUTIQUE JAMSY CENTRAL
18K Diamond Solitaire Ring 4.200 AUD 664.00 4 ] 5‘ )

Js-7 R : ‘

18K Curb Chain 8.000 g AUD 1,200.46 () ‘)

Jc-6

fg'g Gold Bangle 10.000 g AUD 2,450.00 ‘:) ‘:)

18K Rope Bracelst 20.000 g AUD 3,00115 () ()

JB-2 d :

21K Gold Signet Ring 13.500 g AUD 2.450.00 () ()

JR-1 ! ’

Products & JAMSY Central Boutique.
1) Show allin my boutique — tum Active parcalari gostermekicin acip Apply to All dugmesine basin.
2 Publishall to JAMSY Central — tum pargalari JAMSY Central'a sunmakigin agip Apply to All digmesine basin.
3 Apply to All — UstUndeki anahtari tum Active pargalara uygular.
4, Client Boutique — bu parganin kendi Boutique’inizdeki anahtari.

5 JAMSY Central — bu par¢anin JAMSY Central'daki anahtari. Parganin kendi Boutique’inizde de olmasi gerekir.

NOT

Yalnizca Active parcalar gosterilir. Sold, Inactive ve Pending pargalar asla ¢evrimici gorunmez. Fiyatlar her
zaman gunun taban fiyatini izler.
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Boutique ve JAMSY Central

14.3 Musterilerin goérdukleri

WELCOME TO ——

‘D Demo Jewellers e e ST

R Family-owned jewellers specialising in gold and fine jewellery since 1998.

MIN PRICE (AUD) MAX PRICE (AUD)
All Categories v All Types All Materials v Vin Clear filters

+ess SOUND OFF

LADIES / RING LADIES / CHAIN LADIES / BANGLE
Herkese ag¢ik Boutique'iniz.

1) Storeinformation — Store Profile -~ What is public b6lumunde se¢tiginiz sekilde adresiniz, telefonunuz, e-
postaniz, web siteniz ve sosyal medya baglantilariniz.

2) Back to JAMSY Boutique — muUsterilerin baska magazalari kesfedebilecedi JAMSY Central'a gider.
3 ) Arama ve filtreler — musteriler kategori, tdr, malzeme ve fiyata gore arayip filtreleyebilir.

4 Clear filters — tUm parcalari yeniden gosterir.
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Boutique ve JAMSY Central

18K Diamond Solitaire Ring

AUD 664.00

WELCOME TO ——

Demo Jewellers

Family-owned jewellers specialising in gold and
fine jewellery since 1998.

Boutique'te agilmis bir parga: fotografiar,

GST danhil fiyat ve bilgiler.

Back to JAMSY Boutique

All Categories v All Types
MIN PRICE (AUD)
All Materials v

MAX PRICE (AUD)

Clear filters

Telefonda Boutique.

14.4 JAMSY Central

JAMSY Central Boutique (app.jamsy.au/boutique/), JAMS kullanan birgok bagimsiz magazanin pargalarini
gOsterir. MUsteriler en yeniye veya mesafeye gore siralayabilir ve her magazanin kendi Boutique’ini agabilir.
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Boutique ve JAMSY Central

JAMSY Central Boutique.

Newest first

v

JAMS Kullanim Kilavuzu

4

4

JAMSY Cen\\tral Boutique

Explore jewellery published by independent stores using JAMS.

MIN PRICE (AUD) MAX PRICE (AUD)

All Categories » All Types v All Materials L7 Min Ma

Clear filters

+ss SOUND OFF

e Birparcaicin JAMSY Central’i actiginizda JAMSY ekibi dnce onu inceler. Onaylandiktan sonra Central'da

gorandr.

e Daha sonra parganin adini, fotografiarini veya agiklamasini degistirirseniz Central’a donmeden 6nce

yeniden incelenir.

e KendiBoutique’iniz bu incelemeden etkilenmez — parga orada hemen gosterilir.

iPUCU

lyi fotografiar ve agik adlar, parcalarinizin hizli onaylanmasina ve Central'da en iyi sekilde gérinmesine yardimei

olur.

app.jamsy.au

110



Raporlar (Reports)

Bélim 15

Raporlar (Reports)

Raporlar magazanizin nasil gittigini gosterir: satislar, GST, ddemeler, stok ve altin, musteriler,

JAMS Kullanim Kilavuzu

personel, stok sayimlari, transferler, ikinci el alimlar, Local Accounting bakiyeleri ve Boutique

goruntulemeleri. Her rapor yalnizca kendi magazanizin verilerini gosterir.

Sahip ve Reports modulUne sahip personeligin.

15.1 D6nemi se¢me

1)- -02)- -@=D -
1 Last 30 days v|1 09/25/2026 B )7 10/24/2026
Sales Transactions
5 AUD 450.17 1
I new vs previous period new invoices
Second-hand bought New customers
AUD 971.96 8
new 6.30 g fine new O returning
Sales per day

Completed sales, Last 30 days. Hover a bar for the exact value.

$500

Doénem ve temel rakamilar.

(&

By m Last 30 days - 2026-09-25 > 2026-10-24

Average sale

AUD 450.17

new per invoice

Stock value (live)

6 AUD 10,491.12

I 5 active items

Fine gold sold

225¢g

new 1items

Fine gold in stock

;7 48.50 g

I o waiting for tag

Daily sales >

1. Period — Today, Last 7 days, Last 30 days, Last 90 days, Last 12 months veya Custom.

2) From tarihi (Customicin).

3) To tarihi (Customigin).

4) Apply —tumrakamlari segilen ddoneme gore gunceller.

5, Donem igin Sales, Transactions, Average sale ve Fine gold sold; ayni uzunluktaki 6nceki dénemle

karsilastirmali.

6 Donemicin Second-hand bought ve New customers.

7 Stock value (live) ve Fine gold in stock — giinun fiyatlariyla su anki Active stogunuz ve etiket bekleyen parga

sayIsl.
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Raporlar (Reports)

15.2 Reports sayfasi

Temel rakamlarin altinda Reports sayfasi bir grafik ve 6zet kartlari gésterir. Tam raporu agmak igin bir kartta
Report . dugmesine basin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Raporlar (Reports)

Sales per day Daily sales >

Completed sales, Last 30 days. Hover a bar for the exact value.
$500
$400
$300
$200
$100

$0
25 Sep 28 Sep 10ct 4 Oct 7 Oct 10 Oct 13 Oct 16 Oct 19 Oct 22 Oct

Needs attention

® Last stocktake #5 had 1 missing item open @ 1productline needs reordering Open
® 1 customer owes the store AUD 700.00 Open
Sales by Category Report > How customers paid Report >
Share of sales value Including split payments
Ladies S $450 Cash G $250
Eftpos Card ] $200
Top Products Report > Reorder signals Report >
By sales value Fast sellers with low stock cover
PRODUCT QTY SALES LINE KARAT PERWEEK INSTOCK SIGNAL
18K Heart Pendant 1 AUD 450.17 Ladies - Reorder now - out of
—_ = 18K 0.1 0
Pendant stock
Stock position Report > Staff Performance Report >
Live value and fine gold by category Sales recorded by each user
CATEGORY KARAT ITEMS FINE GOLD LIVE VALUE STAFF SALES VALUE
Mens 18K 1 15.00¢g AUD 3,001.15 Sarah Mitchell 1 AUD 450.17
Ladies 18K 2. 12.53¢g AUD 2,589.97
Mens 21K 1 11.81¢g AUD 2,450.00
Ladies 22K 1 9.17¢g AUD 2,450.00
Second-hand holds Report > Inventory Scan Control Report >
Items not yet released Recent stocktakes in the selected period
TRANSACTION HOLD ENDS FINE GOLD STATUS SCAN ACTIVE MISSING SECOND-HAND  MISSING  DATE
SH-261024-001-7K4EXZ 2026-10-31 6.30g On hold #5 4/5 1 11 0 24 Oct 2026
#1 5/7 2 0/0 0 24 Oct 2026

Reports sayfasindaki 6zet kartlari.
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Kart Ne g6sterir

Sales per day D6nemin her gunu igin tamamlanan satiglar. Kesin deder igin imleci bir gubugun Gzerine
getirin.
Needs attention Kontrol edilmesi gerekenler, 6rnegin son kaydedilen sayimdaki eksik pargalar veya magazaya

borcu olan musteriler.
Sales by Category Hangi Grdn gruplarinin en iyi sattig.

How customers paid Bolunmus 6demeler dahil nakit, kart, banka havalesi ve diger yontemler.

Top Products Satis de@eri en yUksek pargalar.

Reorder signals Hizli satan ama stogu az kalan kalemler.

Stock position Kategori ve ayara gore Active stogunuz: par¢a sayisi, saf altin ve guncel deger.
Staff Performance Her kisinin yaptigi satislarin sayisi ve dederi.

Second-hand holds Hala bekletmede olan ikinci el Urtnler ve bekletmelerinin bittigi tarih.

Inventory Scan Kaydedilmis stok sayimlari: bulunan ve eksik Active ve ikinci el pargalar (Bolim 12).
Control
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Raporlar (Reports)

15.3 Rapor kitliphanesi

Report Library

JAMS Kullanim Kilavuzu

Open any report for the selected dates, then print, save as PDF or export to Excel (CSV).

Sales
Revenue, products, staff and how
customers pay

Daily Sales
Monthly Summary
Period Comparison
Sales by Product
Top Products
Sales by Category
Sales by Karat
Sales by Staff
Average Sale Value
Payment Methods
GST Summary
Busy Days & Hours

Invoice List

Accounting
Customer balances and coffer movements
from Local Accounting

Customer Balances

Coffer Summary

Inventory
What is in the store, what it is worth and
what to reorder

Inventory Value

Inventory Age

Slow Moving Stock

Dead Stock

Reorder Review

Waiting for RFID Tag

Base Price Changes

Operations
Stocktakes, RFID and transfers between
stores

Staff Performance

Inventory Scan History

Missing Inventory

Unknown RFID Reads

Transfers

Customers Gold & Second-Hand
Who buys, who returns and who has gone Fine gold in, out and on hand; second
quiet hand buying

New Customers Gold Position

Returning Customers Second-Hand Purchases
Top Customers Second-Hand Holds

Customer Growth

Lapsed Customers

Boutique Risk

Online product views and conversion Exceptions that need a person to look

Boutique Product Views Exceptions & Risk
Boutique View Trends

View-to-Sale Conversion

Every report uses only your store's data and the current user's permissions. Reports never change data and never query another store.

Report Library — agmak icin bir rapor adina tiklayin.

Grup Raporlar

Sales Daily Sales, Monthly Summary, Period Comparison, Sales by Product, Top Products, Sales by
Category, by Karat, by Staff, Average Sale Value, Payment Methods, GST Summary, Busy Days &
Hours, Invoice List

Inventory

Tag, Base Price Changes

Customers

Gold & Second-
Hand

Accounting

app.jamsy.au

Gold Position, Second-Hand Purchases, Second-Hand Holds

Inventory Value, Inventory Age, Slow Moving Stock, Dead Stock, Reorder Review, Waiting for RFID

New Customers, Returning Customers, Top Customers, Customer Growth, Lapsed Customers

Customer Balances, Coffer Summary (Local Accounting'den, BAIUm 11)
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Raporlar (Reports)

Operations Staff Performance, Inventory Scan History, Missing Inventory, Unknown RFID Reads, Transfers

Boutique Boutique Product Views, Boutique View Trends, View-to-Sale Conversion
Risk Exceptions & Risk — bir kisinin bakmasi gereken durumlar
NOT

Inventory Scan History ve Missing Inventory yalnizca kaydedilmis sayimlari kullanir (Bolim 12). Unknown RFID
Reads bos kalir: Inventory Scan, stok listesinde olmayan etiketleri yok sayar.

15.4 Bir raporu agma, yazdirma veya disa aktarma

JAMS REPORT - SALES ’I F 2
7 € Reports Export CSV
GST Summary T

Demo Jewellers - 2026-09-25 to 2026-10-24 - Sales ex GST, GST and totals per day.
Custom v 09/25/2026 (il 10/24/2026 (m] Y[\l Custom - 2026-09-25 - 2026-10-24

GST collected on completed sales. Use with your BAS - it does not include GST on purchases.

Acik bir rapor — GST Summary.

1 —~ Reports — Reports sayfasina geri dondn.

2 Print /Save PDF — raporu yazdirin veya yazdirma penceresinde Save as PDF’i se¢in. Export CSV raporu
Excel'de acilan bir dosya olarak kaydeder.

Acik bir raporun ustinde dénemi degistirip Apply dugmesine basabilirsiniz.

iPUCU

BAS doneminiz igin GST Summary ve Payment Methods raporlarini kullanin ve bunlari Sales Register (BolUm 8)
ile birlikte muhasebecinize verin.

NOT

Her rapor yalnizca kendi magazanizin verilerini kullanir. Raporlar verilerinizi asla degistirmez. Magazanizi
yonetmek icindir ve denetlenmis mali tablolar degildir.
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Faturalandirma (Billing)

Bélim 16

Faturalandirma (Billing)

JAMS uygulamasinin ve standart modullerinin lisans Ucreti yoktur. Magazaniz yalnizca JAMS
Data Hosting & Care i¢cin 6deme yapar — magazanizin verilerinin guvenli saklanmasi,
yedeklenmesi, bakimi ve kurtariimasi. Billing planinizi ve faturalarinizi gosterir.

Magaza sahibi ve Magaza Yoneticileriigin.

CLIENT BILLING

Billing
B Ir JAMS Data Hosting & Care and.nvoices. 1he JAMS abb has.no licence fee.
~—
DATA HOSTING & CARE 2 ) ELYPEICE S ) CUATEHOSTINGINVOTCE 4\ e
Being set up AUD 365.00 —_ AUD 0.00
opening invoice coming + GST - about AUD 1.00 a day
Invoices

No invoices have been issued yet.

The JAMS app has no licence fee. Data Hosting & Care for your store’s database is invoiced yearly, in advance. Equipment and JAMS tags are invoiced when you order them. You can cancel anytime — unused
days of a paid year are refunded. Open an invoice for payment instructions. Questions? Contact JAMSY Support.
Billing.

1) DataHosting & Care — planinizin durumu, 6rnegin *Being set up*, *Free* veya *Active*.
2 Yearly price — yilda AUD 365.00 + GST, gunde yaklasik AUD 1.00.

3 Next Data Hosting invoice — bir sonraki yillik faturanizin tarihi.

4) Amount due — suanda 6denmemis tutar.

8) Invoices — JAMSY'den gelen tim faturalar. Odeme talimatlarini gérmek ve yazdirmak igin bir faturayi agin.

16.1 Data Hosting & Care nasil ticretlendirilir

Konu Ayrinti

Ucretsiz dénem ilk 6 ay Ucretsizdir.
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Faturalandirma (Billing)

Fiyat Yilda AUD 365 + GST, yillik ve pesin faturalandirilir.

Kullanicilar Sahip dahil magaza basina en fazla 4 kullanici hesabi.

Ekipman ve etiketler RFID okuyucular ve JAMS etiketleri siparis ettiginizde ayrica faturalandirilir.

iptal Istediginiz zaman iptal edebilirsiniz. Odenmis bir yilin kullaniimayan guinleri iade edilir.

16.2 Bir plan sona erdiginde

Data Hosting & Care planiniz sona erdiginde (End Date) giris yapmaya devam edebilirsiniz, ancak magaza
verileri artik kullanilamaz. Yalnizca sunlar agik kalir:

Data Export — magaza sahibi tim verilerin eksiksiz bir kopyasini indirebilir (BoIUm 18).

Billing — faturalarinizi gormek ve plani yenilemek igin.

Support — JAMSY ile iletisim igin.

My Profile — kendi bilgileriniz ve parolaniz.

Boutique’iniz ve JAMSY Central listeleriniz End Date’ten itibaren ¢evrimdisi olur. End Date’ten sonraki 180 guin
boyunca sahip verileri hala indirebilir. Bu 180 giinden sonra magdaza verileri erigsim digina alinir ve artik geri
alinamaz — ne magaza tarafindan ne de JAMS Uzerinden.

JAMSY sahibe End Date’ten 30 gun 6nce, End Date’te, 180 gunun bitmesinden 30 ve 7 glin dnce ve veriler

erisim disina alindiginda e-posta gonderir. Plan yenilenirse magaza yeniden normal ¢alisir.

iPUCU

End Date’ten 6nce eksiksiz bir Data Export indirin ve guvenli bir yerde saklayin.

NOT

Kesin kurallar JAMS Kullanim Kosullar’'nda (Terms of Service) yer alir. Bir faturayla ilgili belirsiz bir sey varsa
Support'u acin (Bolim 17) ve Account & Access kategorisini secin.
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Destek (Support)

Boélim 17

Destek (Support)

JAMS icinden JAMSY ekibinden yardim isteyin. Talebiniz ve tUm yazisma tek bir guvenli yerde
kalr.

Herkes igin.

17.1 Once kilavuzu ve videolari okuyun

Support sayfasinin en Ustiinde JAMS Kullanim Kilavuzu’nun en yeni siriimine (tim dillerde) ve egitim
videolarina baglantilar vardir. Sorularin gogunu bunlar yanitlar. Talep gdndermeden dnce sorununuzla ilgili
bAIumuU okuyun; yalnizca sorunu ¢ézmezse talep gonderin.

HELP FIRST

Before you contact Support
Latest version: 25 Oct 2026

The latest JAMS User Manual and the training videos answer most questions. Please read the part about your problem first. If it does not solve the problem, send a
cupport request below.

1 USER MANUAL USER MANUAL USER MANUAL USER MANUAL USER MANUAL TRAINING
English ww ) ag el Tirkce AR 3 Videos & guides

Please note: checking a problem can take time, and while JAMSY reviews it, parts of your system may not be available to you for a while. This is why we
recommend reading the manual and videos before asking Support.

Security and responsibility: if an attack or any action against the security of JAMS or its network is made from an account of your store — owner, manager or
staff — JAMSY blocks that store's access at once, and restoring it can be difficult and take time. The store owner is legally responsible for every action made
from the store's accounts. Owners must tell their managers and staff this clearly and train them before giving them access.

Support ile iletisime gegmeden énce — kilavuziar ve egitim videolari.
1) User Manual — en yeni surum, kendi dilinizde.

2 Training — videolar ve rehberler.

NOT

Bir sorunun incelenmesi zaman alabilir. JAMSY inceleme yaparken sisteminizin bazi boltmleri bir stre
kullanilamayabilir. Bu yUzden Support’a sormadan énce kilavuzu ve videolari okumanizi neririz.

ONEMLI

Magazanizin bir hesabindan JAMS’e ya da agina karsi bir saldiri veya guvenlige aykiri herhangi bir islem yaplilirsa
JAMSY magdazanin erisimini hemen engeller; erisimi geri agmak zor olabilir ve zaman alabilir. Magaza
hesaplarindan yapilan her islemin yasal sorumlulugu magaza sahibine aittir (Bo1Um 3).
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Destek (Support)

17.2 Destek talebi génderme

New support request

Subject

1.

| Showroom does not show a piece
Category

Technical Issue v

Message
3

| When we scan the 18K Classic Gold Bangle in the Showroom, it says the tag is
not assigned to an Active product. Screenshot attached.

S

. V.

Add screenshot / photo (optional — one verified JPG/JPEG only, max 5 MB)
a .

I [ 'choose File showroom-error.jpg

5

Yeni destek talebi.
1, Subject — kisa bir baglik, 6rnegin “Showroom bir pargay! gostermiyor”
2 Category — General Support, Technical Issue, Bug Report, Feature Request veya Account & Access.

3 Message — ne yaptiginiz, ne beklediginiz ve bunun yerine ne oldugu. Varsa Urin kodunu, fatura veya islem
numarasini ekleyin.

4 ) Addscreenshot / photo — istege bagl. Bir JPG/JPEG resim, en fazla 5 MB.

5 Send request .

app.jamsy.au 120



JAMS Kullanim Kilavuzu

17.3 Yazigsmay takip etme
a4

1 cket #] 7 ur tickets

New / All Tickets

Technice( @ i
/aiting Client #1- Showroom does not show a piece

. Waiting Client - 24 Oct 2026 05:20
Showroom does not show a piece

Client 24 Oct 2026 05:03

When we scan the 18K Classic Gold Bangle in the Showroom, it says the tag is not
assigned to an Active product. Screenshot attached.

3 a.sunnort-nhata-alwdndlwoeifedxaNNTA ina (A1 KR).

JAMSY Support 24 Oct 2026 05:20

Thanks for the screenshot. The bangle is still Pending RFID, so it cannot be shown yet.
Please open Products, press RFID Writer and write its tag; it will then appear in the
Showroom.

Add screenshot / photo (optional — one verified JPG/JPEG only, max 5 MB)

6 Choose File | No file chosen

JAMSY nin yanitiyla bir destek kayal.
1) Her talep bir kayit numarasi alir.
2) Durum: Waiting Jamsy (JAMSY yanitlayacak) veya Waiting Client (JAMSY sizin yanitinizi bekliyor).
3 Eklediginiz ekran gorantusu.
4) JAMSY Support’'un yanitl.
5) Reply —yanitiniziyazin.
6 Sendreply — heryanitlabaska bir ekran gérintusu ekleyebilirsiniz.

7 Your tickets — tum talepleriniz. Agmak icin birine tiklayin.

17.4 Ekran goérintusi nasil alinir

Cihaz Nasil

Windows Windows + Shift + S tuslarina basin, alani se¢in, ardindan Paint’e yapistirip JPG olarak kaydedin.
Mac Shift + Command + 4 tuslarina basin ve alani segin. Resim masaustune kaydedilir.
iPhone / iPad Yan dugmeye ve sesi agma digmesine birlikte basin (veya st digme ve Ana Ekran digmesine).

Android GUg ve sesi kisma dugmelerine birlikte basin.
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Destek (Support)

ONEMLI

Bir destek talebinde asla sifre, tam kart numarasi veya musterilerin kimlik fotografiarint gdndermeyin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu
Veri Digsa Aktarma (Data Export)

Bélim 18

Veri Disa Aktarma (Data Export)

Verileriniz size aittir. Magazanizin bilgilerinin tam bir kopyasini istediginiz zaman JAMS’tan alin —
guvenli saklama i¢cin muhurlG bir yedek olarak veya okuyabileceginiz tablolar olarak.

Magaza sahibiigin.
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Veri Digsa Aktarma (Data Export)

Data Export

Take a complete copy of your store's information out of JAMS at any time.

FOR SAFE-KEEPING

1 aled backup (.jamsy)

Everything your store has in JAMS — every record, photo and document — in
one encrypted file. It cannot be opened or changed outside JAMS. Keep it
somewhere safe; if your data ever needs to be restored, give this file to
JAMSY.

Your JAMS sign-in password (to confirm it is you)

2
Create sealed backup

7 ‘_:)ur exports

Requested Type Status

20 Oct 2026 00:07 Readable copy Expired
20 Oct 2026 00:06 Readable copy Expired
20 Oct 2026 00:06 Sealed backup Expired

JAMS Kullanim Kilavuzu

FOR YOU TO READ

3 iadable copy (Excel [ CSV)

All of your store's information as spreadsheet files that open in Excel, plus
your product photos and documents, in a ZIP protected with a password you
choose. JAMSY does not keep this password — if you forget it, simply create
a new copy.

~oose a password for the file (min. 10 characters)
[ |

Repeat the file password

ur JAMS sign-in password (to confirm it is you)

6
Create readable copy

Size
93.0 KB
941KB

85.2 KB

Times are Sydney time. Files are deleted from the server 48 hours after they are ready. Every export and

download is recorded, and the store owner is e-mailed whenever an export is created.

Data Export.

1) Sealed backup (.jamsy) — her kayit, fotograf ve belge tek bir sifreli dosyada. JAMS disinda agilamaz veya
degistirilemez. GUvenli saklayin; verilerinizin bir gin geri yuklenmesi gerekirse bu dosyay! JAMSY’ye verin.

2 JAMS oturum agma sifreniziyazinve Create sealed backup dugmesine basin.

3) Readable copy (Excel / CSV) — tum bilgileriniz Excel'de acilan tablo dosyalari olarak, arti Grin fotografiariniz ve

belgeleriniz, sifre korumali bir ZIP dosyasinda.

4) ZIP dosyaslicin bir sifre secin (en az 10 karakter) ve tekrar yazin.

5 Siz oldugunuzu onaylamak i¢in JAMS oturum agma sifrenizi yazin.

6 Create readable copy .

7 Your exports — disa aktarmalariniz ve durumlari. Ready oldugunda bir dosyay! indirin.

18.1 Bilmeniz iyi olur

e Dosyalar hazir olduktan 48 saat sonra sunucudan silinir. Zamaninda indirin.

* JAMSY ZIP sifresini saklamaz. Unutursaniz yeni bir kopya olusturmaniz yeterli.

e Her disa aktarma ve indirme kaydedilir ve bir disa aktarma olusturuldugunda magaza sahibine e-posta

gonderilir.

app.jamsy.au
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Veri Digsa Aktarma (Data Export)

e Saatler Sidney saatine gore gosterilir.

NOT

Data Export’u yalnizca magaza sahibi kullanabilir — Magaza Yoneticileri kullanamaz (Bolum 3). Data Hosting
planiniz sona erdiyse Data Export 180 gun acik kalir (Bolim 16).

ONEMLI

Bir disa aktarma muUsterilerinizin kisisel bilgilerini igerir. GUvenli bir cihazda veya sUrlcUde saklayin ve artik
gerekmeyen eski kopyalart silin.

iPUCU

Her ayin sonunda muhurlU bir yedek olusturun ve diger isletme kayitlarinizla birlikte saklayin.
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Sorunlar, sorular ve JAMS terimleri

Bélim 19

Sorunlar, sorular ve JAMS terimleri

Sik karsilagilan sorunlara hizli yanitlar, sik sorulan sorular ve JAMS'ta kullanilan terimlerin anlami.

Herkes igin.

19.1 Sik karsilasilan sorunlar

Sorun Ne yapmali

Sifremi unuttum.

Magaza sahibi
sifresini unuttu.

Bir sGre oturum
agamiyorum.

Bir menU 6gesi
eksik.

Okuyucu higbir sey
yapmiyor.

“Tag is not assigned
to an Active
product.”

Bir ardn “Price not
configured”
gOsteriyor.

Fiyatlar yanhs
gorunuyor.

Bir parga satilamiyor.

Bir JAMS etiketi
reddediliyor.

Inventory Scan
baslamiyor.

app.jamsy.au

Oturum agma sayfasinda Forgot password? dUgmesine basin ve kullanici adinizi girin.
Dogrulanmis kurtarma e-postaniza 6 haneli bir kod (10 dakika gegerli) génderilir. Hi¢ e-posta
dogrulamadiysaniz magaza sahibinden sifrenizi Staff Management’ta sifirlamasini isteyin
(Bolum 3).

Dogrulanmis kurtarma e-postasiyla Forgot password? kullanin. Dogrulanmig bir kurtarma e-
postasi yoksa sifreyi yalnizca JAMSY, isletmenin ve sahibin kimligini dogruladiktan sonra
sunucu Gzerinde sifirlayabilir. Bu zaman alir ve Ucret uygulanabilir — bkz. bolim 1.8.

Birkag yanlis sifreden sonra oturum agma 15 dakika kilitlenir. Bekleyin, sonra dikkatlice tekrar
deneyin.

O modoule erisiminiz yok. Magaza sahibine sorun (BélUm 3). Data Export yalnizca magaza
sahibine gosterilir.

Odak almasi i¢in sayfaya bir kez tiklayin veya Refocus Reader / Focus scanner dugmesine
basin. Okuyucu kablosunu ve klavye (HID) modunda oldugunu kontrol edin.

Parca Pending RFID, Inactive, Sold durumunda ya da baska bir magazaya ait. Products’ta
kontrol edin (B3IUm 5).

24 ayar taban fiyatinizi (ve gumus parcalar igin gimus fiyatini) Base Price’ta kaydedin (BdIUm
4).

Taban fiyatin saf 24 ayar altin i¢in oldugunu kontrol edin ve parganin ayarini, agirhgini ve isgilik
Ucretini kontrol edin.

Yalnizca Active parcalar satilabilir. Once etiketini takin (BSIUm 6).

Okuyucuda yalnizca bir etiket tutun ve hareket ettirmeyin. Kullaniimis, iptal edilmis veya
bilinmeyen bir etiket her zaman reddedilir — baska bir etiket kullanin (B6IUm 6).

Son sayim bitti ama kaydedilmedi. Once = Yes, save as final report veya No, discard segin
(Bolum 12).
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JAMS Kullanim Kilavuzu

Sorunlar, sorular ve JAMS terimleri

Tarayici baska bir yerden Bu JAMS degil, tarayicinizin kendi bellegidir (otomatik doldurma). Oneriyi yok sayin ve
musteri Oneriyor. bilgileri yazin. Kayitli form verilerini tarayici ayarlarinizdan temizleyebilirsiniz.

Satis faturasinda ABN yok.  ABN'nizi Store Profile’a ekleyin (BoIUm 2). Yeni faturalar onu gésterecektir.
Kamera agiimiyor. Tarayicinizda app.jamsy.au igin kamera erisimine izin verin ve kamerali bir cihaz kullanin.

Baska bir sorun var. Support’u agin (B6IUm 17), sorunu anlatin ve bir ekran gorintisu ekleyin.

19.2 Sik sorulan sorular

JAMS’! telefonda veya tablette kullanabilir miyim?

Evet. JAMS bilgisayar, tablet ve telefonlarda web tarayicisinda galigir. Showroom en iyi bir tablette veya
musteriye dénuk bir ekranda galisir.

Personelim hesaplarimi ve raporlarimi gérebilir mi?

Personel yalnizca kendileri igin isaretlediginiz modulleri gorur. Local Accounting, Billing, Store Profile, Base
Price ve Staff Management sahip ve Magaza Yoneticileri igindir. Data Export yalnizca sahip i¢indir.

Personelimin yaptiklarini onaylamam gerekir mi?

Hayir. Personel izin verdiginiz modullerde dogrudan ¢aligir. Bir Urinu kalici olarak silmek ve musteri listesini
disa aktarmak sahip ve Magaza Yoneticilerinde kalir.

Baska bir magaza musterilerimi gérebilir mi?

Hayir. Her magaza yalnizca kendi musterilerini, satiglarini ve gegmisini gordr.

Bir pargayi sattigimda ne olur?

Sold olur, stogunuzdan, Showroom'dan ve Boutique’ten gikar ve faturasiyla birlikte salt okunur gegmis olarak
saklanir.

Taban fiyati degistirmek eski faturalar degistirir mi?

Hayir. Faturalar ve satilmis parcalar satis anindaki fiyati korur.

Musteriler Boutique’imden gevrimigi satin alabilir mi?

Hayir. Boutique bir vitrindir. MUsteriler sizinle iletisime geger veya magazaniza gelir.

Tlim verilerimin bir kopyasini nasil alirrm?

Data Export’u kullanin (B6IUm 18).

Magazamin ikinci bir yéneticisi olabilir mi?
Evet. Sahip, Staff Management'ta Data Export hari¢ tam erisimli bir Magaza Yoneticisi (Store Manager)
atayabilir (BoIUm 3). Sahip bunu kendi parolasiyla onaylar ve yoneticinin yaptidi her seyden sorumiudur.

Data Hosting planimiz sona erince ne olur?

Giris yapmaya devam edebilirsiniz, ancak yalnizca Data Export, Billing ve Support agik kalir. Sahip 180 gun
boyunca verileri indirebilir; sonrasinda veriler erisim disina alinir ve geri alinamaz (B6IUm 16).
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En yeni kilavuz nerede?

Support sayfasinin en Gsttnde, egitim videolariyla birlikte (BoIUm 17).

19.3 JAMS terimleri
Active JAMS etiketi takilmig, stokta olan ve satilabilen bir parca.
Base Price Bir gram saf 24 ayar altin (veya saf gumus) igin fiyatiniz.
Boutique Herkese agik gcevrimigi vitrininiz.
Coffer Local Accounting'de magazanizin kendi parasi ve altini (kasa).
EPC Bir JAMS etiketinin 24 haneli numarasi. Bir pargayi sonsuza dek tanimlar.
Fine gold Bir pargadaki saf altin: agirlik x ayar + 24.
Fixed Price Kendiniz yazdiginiz fiyat. Taban fiyati izlemez.
Hold ikinci el bir Griinin satilmadan veya eritilmeden énce bekletilmesi gereken sure.
JAMS code Magazanizin kendi kodu, 6rnegin JAMS-000002; magazalar arasi transferler icin kullanilir.

JAMSY Central TUm JAMS madazalarinin ortak ¢evrimigi vitrini.

Making fee Metal degerinin yUzdesi olarak is¢ilik ve tasarim payiniz.

Module JAMS'In Sales veya Showroom gibi bir b6lGmu. Sahip, her kisinin hangi moddlleri kullanabilecegini
seger.

Pending RFID Etiketini bekleyen kaydedilmis bir parca.

Ready-made Numarasi dnceden yazilmis ve kilitlenmis olarak gelen JAMS etiketi. Siz yalnizca takarsiniz.

tag

RFID Radyo frekansli tanimlama. JAMS etiketleri temas veya yazma olmadan radyo ile okunur.

Store Manager Magaza Yoneticisi: sahibin, Data Export hari¢ sahip gibi tam erisimle atadig kisi.

Voucher Local Accounting'de bir mUsteriyle para veya altin hareketlerinin kaydi (fis).
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